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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA
COMITE DE GOVERNANCA, RISCOS E CONTROLE

RESOLUGCAO Ne 01, DE 14 DE JUNHO DE 2021

Aprova o Relatério anual de Integridade da
Unifesspa do ano de 2020.

O Reitor da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para, nomeado pelo Decreto
Presidencial de 15 de setembro de 2020; em cumprimento a decisdo do Comité de
Governanga, Riscos e Controle, em sessdo realizada em 04 de junho de 2021, e em
conformidade com os autos do Processo n? 23479.006971/2021-85, procedente da
Divisdo de Gestdo da Integridade (DIGI), promulga a seguinte:

RESOLUCAO

Art. 12 Fica aprovado o Relatdrio anual de Integridade da Universidade Federal do Sul e
Sudeste do Para (Unifesspa), do ano de 2020, em cumprimento ao disposto na legislacdo
vigente e na forma do Anexo, que é parte integrante e inseparavel da presente
Resolucdo.

Art. 22 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Reitoria da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Pard, em 14 de junho de 2021.

FRANCISCO RIBEIRO DA COSTA
Reitor da Unifesspa
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1. APRESENTAGAO

O Programa de Integridade consiste em um conjunto estruturado de medidas
institucionais voltadas para a prevencéao, deteccao, punicado e remediacdo de praticas
de corrupgéo, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta. A agéo esta
prevista no Decreto 9.203/2017, que estabelece a Politica de Governanga na
Administracdo Publica, e na Portaria da Controladoria-Geral da Unidao 57/2019.

Segundo as citadas normas, o Programa de Integridade deve ser estruturado
nos seguintes eixos:

v comprometimento e apoio da alta administragao;

v existéncia de unidade responsavel pela implementagdo do programa na
entidade;

v analise, avaliagéo e gestao dos riscos associados a integridade; e

v/ monitoramento continuo do programa de integridade.

A Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Unifesspa) criou a Divisao
de Gestao da Integridade (DIGI) para atuar como Unidade de Gestao da Integridade
(UGI) por meio da Resolugao n® 77, de 05 de dezembro de 2019-CONSUN/Unifesspa,
sendo composta pela servidora Juliana de S& Souto, a qual possui as seguintes
competéncias:

| — coordenar a elaboracao e revisdo de Plano de Integridade, com vistas a
prevengao e a mitigagdo de vulnerabilidades eventualmente identificadas;

Il — coordenar a implementagéo do programa de integridade e exercer o seu
monitoramento continuo, visando seu aperfeicoamento na prevencao, detecgcao e
combate a ocorréncia de atos lesivos;

[Il — atuar na orientagéo e treinamento dos servidores do érgao/entidade com
relacdo aos temas atinentes ao programa de integridade; e

IV — promover outras agoes relacionadas a gestdo da integridade, em
conjunto com as demais areas do érgao/entidade.

O Plano de Integridade 2020-2021 foi aprovado pela Resolug¢ao n°® 02, de 23
de junho de 2020-Unifesspa. Por meio desse documento, a Alta Administragcao da
Unifesspa aprovou e declarou formalmente compromisso com o Programa de
Integridade.

Assim, as Instancias de Integridade juntamente com a Divisdo de Gestédo da
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Integridade da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para apresentam o Relatorio
Anual de Acompanhamento do Programa de Integridade, referente ao exercicio de
2020, com o objetivo de monitorar a aplicagao do plano e identificar a necessidade de
atualizacao da gestao de riscos para a integridade da Unifesspa.

Este Relatério esta dividido em sete partes. Na primeira consta a introducéo
e na segunda sao apresentadas as instancias de integridades. Continua com a
terceira, abordando agbes de desenvolvimento voltadas ao tema integridade, na
quarta contempla as acdes de comunicacdo, a quinta parte trata das atividades
desenvolvidas pela Unidade de Gestao da Integridade, na sexta abordamos a gestao

de riscos para a integridade e por ultimo estao as consideracoes finais.

2. INSTANCIAS DE INTEGRIDADE PREVISTAS NO ART. 6° DA PORTARIA CGU
57/2019

2.1 PROMOGCAOQ DA ETICA E REGRAS DE CONDUTA

A Comissao de Etica foi criada por meio da Portaria n° 0742/2015-Reitoria,
estando atualmente descomposta. Um processo eletrénico, protocolado sob o nimero
23479.016048/2020-71, foi encaminhado a Reitoria solicitando a recomposicao da
Comiss&o de Etica.

O Regimento Interno da Comiss&o de Etica da Unifesspa foi Instituido pela
Resolugdo no. 020/2016-CONSUN/Unifesspa e a instituicdo adota o Codigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal.

A Unifesspa adota os seguintes fluxos/rotinas de funcionamento da
Comiss&o de Etica visando atuar nos desvios de conduta ética:

O principal meio de comunicacdo se faz através do e-mail
comissaodeetica@unifesspa.edu.br, ou na forma de denuncia autuada na forma de
processo eletronico.

As denuncias sao recebidas em sua grande maioria por e-mail e algumas
presencialmente, sendo autuadas no Sistema Integrado de Patriménio, Administragao
e Contratos-SIPAC. Os processos tramitam de forma sigilosa, tendo acesso somente
a parte interessada e seus procuradores;

A apuracao das denuncias de falha de conduta ética ocorrem em duas fases:

1) Procedimento Preliminar — nivel inicial, subdividindo-se em:

a) juizo de admissibilidade;



b) instauragao;
c) provas documentais e, excepcionalmente, manifestacéo do investigado e
realizagcao de diligéncias urgentes e necessarias;
d) relatorio;
e) proposta de ACPP;
f) decisdo preliminar determinando o arquivamento ou a conversdo em
Processo de Apuracdo Etica;
2) Processo de Apuracéo Etica, subdividindo-se em:
a) instauracgao;
b) instrugdo complementar, compreendendo:
e arealizagao de diligéncias;
¢ a manifestagcdo do investigado; e
e a producgao de provas.
c) relatério; e
d) deliberacdo e decisédo, que declarara improcedéncia, contera sangao,
recomendacdo a ser aplicada ou proposta de Acordo de Conduta Pessoal e
Profissional (ACPP).
Um processo analisado pela Comissdo de Etica da Unifesspa pode resultar
em: arquivamento do processo, Acordo de Conduta Pessoal e Profissional ou a
penalidade de censura ética.
No ano de 2020 a Comissao nao recebeu, por meio de e-mail ou processos
eletrénicos, denuncias de atos que demonstravam situag¢des passiveis de estarem em

desacordo com as normas éticas, conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Quantitativo de processos - Comissao de Etica.

Saldo em Entrada em Analise Concluida Saldo em
01/01/2020 2020 em 2020 31/12/2020
0 0 0 0

Fonte: Comissao de Etica

Até 31 de dezembro de 2020 ndo foram encaminhadas demandas a

Comissao de ética.

2.2 PROMOCAO DA TRANSPARENCIA ATIVA E DO ACESSO A INFORMACAO

A area que conduz a parte de transparéncia ativa e acesso a informagao é a
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Ouvidoria Geral da Unifesspa, composta pelos seguintes membros: Josilene da Silva
Tavares e Leonardo Barroso da Costa.

Visando atender a Lei de Acesso a Informacado e ao Decreto 7.724/2012,
estdo divulgados em transparéncia ativa (sitio eletrénico) os itens a seguir:

e Estrutura Organizacional

e Base Juridica da Estrutura Organizacional

e Competéncias

¢ Principais cargos e ocupantes

e Agenda de autoridades

e Horario de atendimento

e Curriculos dos principais cargos

e Programas e Ac¢bes

e Carta de servigos ao usuario

e Fundacgdes de apoio

e Participacao social

e Ouvidoria

¢ Audiéncias e consultas publicas

e Conselhos e 6rgaos colegiados

¢ Auditorias (Raint e Paint)

e Relatorios de Auditorias

e Relatorios de Gestéo

e Convénios e Transferéncias

e Receitas

e Despesas

e Despesas com diarias e passagens

o Licitagbes e contratos

e Servidores lotados na Unifesspa

e Relagdo de bolsistas

e Servico de Informacao ao Cidadao

e Perguntas Frequentes

e Dados abertos

Além dos documentos divulgados no sitio oficial

(https://www.unifesspa.edu.br/), os sites institucionais das unidades administrativas e



académicas assumem papel fundamental na promocgio da transparéncia ativa e do

acesso a informagdo. Quando bem estruturados e atualizados com frequéncia, as

unidades tornam publico um variado conjunto de informacgdes.

Nos sites institucionais da Unifesspa qualquer cidadao pode ter acesso a

informagdes relacionadas a cada unidade:

l.
1.
[l
V.
V.
VI

VII.
VIII.
IX.
X.

Apresentacao da unidade

Estrutura Organizacional

Gestores, curriculos, agendas e contatos

Localizag&o da unidade e contatos

Programas e agdes

Normativos (leis, instrugées normativas, resolugdes, portarias, manuais,
etc.)

Editais e seus resultados

Links para acesso aos sistemas

Perguntas frequentes

Noticias e dentre outras informacdes

A Unifesspa utiliza o Sistema Eletronico Do Servico De Informagao Ao

Cidadao (e-SIC) como canal de apresentacao de pedidos de acesso a informacao.

O fluxo para tratamento dos pedidos de informagdes esta apresentado a

seguir (Figura 1):



Figura 1 - Passo-a-passo do pedido de informagao
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A quantidade de pedidos de acesso a informagao no ano de 2020 foi de 148

(cento e quarenta e oito), estando o quantitativo descrito no Quadro 2.
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Quadro 2 - Quantitativo de pedidos de acesso a informagédo em 2020.

Saldo em - Saldo em
1/1/2020 Entrada em 2020 Analise em 2020 31/12/2020
03 145 141 07

Fonte: Ouvidoria

O tempo médio de atendimento as solicitagdes de informagdes a Unifesspa
em 2020 foi de 9,37 dias. A colocagao da entidade no ranking do Painel da Lei de
Acesso a Informagao em 2020 foi 67° em relagdo aos 300 6rgaos/entidades.

Ao utilizar a ferramenta nuvem de palavras (Figura 2) para consolidar quais
as demandas por palavras-chaves que foram mais solicitadas nos pedidos de
informacgao, fica claro que “Outros em Educagao” e “Educagéo Superior’ (os quais
abrangem assuntos diversos, como: teletrabalho, politicas de cotas, acessibilidade,
entre outros), “codigo de vaga”, e acesso a documentos foram as solicitacbes mais

frequentes em 2020.

Figura 2 — Demandas mais solicitadas nos pedidos de informacéao
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Fonte: Painel gerencial do e-SIC (principais temas)

Nesse ano solicitamos a ASCOM (Assessoria de Comunicagéo) a produgao
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de um video e posterior divulgagao nos canais da Unifesspa. A sugestdo era que tal
video contemplasse os principais servigos da Ouvidoria. Foi realizado um trabalho
conjunto com outras Unidades e o video foi amplamente divulgado nos meios de
comunicagao e canais internos.

A Ouvidoria e o SIC participam ativamente da semana denominada
“Calourada”, evento que ocorre na primeira semana de aula dos calouros e serve para
dar boas-vindas aos mesmos e apresentar a Instituicio como um todo. Nesse evento
atuamos com distribuicdo de folders e um estande para atendimento, se necessario e
demonstragcdo da Unidade ao publico geral.

Também emitimos recomendacéao (01/2020) ao CTIC (Centro de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagao, para que o mesmo providenciasse a atualizagdo do
portal da Transparéncia, nos moldes exigidos pela CGU.

Tal atualizagdo foi realizada e o mesmo esta sendo atualizados pelas

Unidades responsaveis pelas informacgoes.

2.3 TRATAMENTO DE CONFLITO DE INTERESSES E NEPOTISMO

A area responsavel por atender as consultas de conflito de interesses na
Unifesspa é a Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestao de Pessoas (Progep).

A Unifesspa utiliza o Sistema Eletronico de Prevencao de Conflito de
Interesses (SeCl). O fluxo para verificagdo das consultas encontra-se disposto no
Apéndice A . Durante o ano de 2020 ndo houveram consultas acerca de conflito de

interesse submetidas por meio do SeCl, conforme disposto no Quadro 3.

Quadro 3 - Quantitativo de consultas sobre conflito de interesses em 2020.

Saldo em Entrada em Analise em Saldo em
1/1/2020 2020 2020 31/12/2020
0 0 0 0

Fonte: Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestao de Pessoas

As areas responsaveis pela verificacdo de situagcdes de nepotismo na
Unifesspa sao a Progep (Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas);
DICS/Proad (Divisdo de Compras e Servigos da Pro-Reitoria de Administrag&o); Sinfra
(Secretaria e Infraestrutura); e Seplan (Secretaria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional), cabendo a estas zelar pelo cumprimento dos fluxos

que trata a Instrugcdo Normativa 02/2019-Unifesspa, em conformidade com suas
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respectivas competéncias institucionais.

Os fluxos definidos para verificar e/ou prevenir os casos de nepotismo estao
descritos nos apéndices deste relatério, sendo utilizados na:

e Designagao de Cargo de Diregao ou Fungao Gratificada (Apéndice B );

e Exoneragdo em Caso de Nepotismo Presumido (Apéndice C );

e Tratativa de Nepotismo em Processo de Contratagao Direta de Bens e
Servigos (Apéndice D);

e Restricdo de Ocorréncia de Nepotismo em Contratagéo de Estagiario na

Unifesspa (Apéndice E).

2.4 TRATAMENTO DE DENUNCIAS

A area responsavel para realizar a analise preliminar (triagem) de denuncias
€ a Ouvidoria Geral da Unifesspa, sendo composta pelos seguintes membros:
Josilene da Silva Tavares e Leonardo Barroso da Costa.

A Entidade utiliza a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacao (Fala.BR) e possui o fluxo definido pelo Governo Federal para o
tratamento das manifestacoes.

Além do Fala.BR, a Entidade utiliza também o Sistema Integrado de Gestao
de Atividades Académicas-SIGAA para recebimento de denuncias e outras
manifestacgdes.

Em virtude da pandemia ocasionada pelo COVID-19, os contatos diretos
tiveram que ser estrategicamente redirecionados para o atendimento online e e-mail
oficial (ouvidoria@unifesspa.edu.br).

O fluxo definido para os processos da Ouvidoria esta descrito no Apéndice

F deste relatério.
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Figura 03 - Canais de denuncia disponiveis no site da Ouvidoria/Unifesspa.

FORMULARIO
ELETRONICO:
https://sigaa.unifesspa.edu.br/ TELEFONE:
sigaa/public/ouvidoria/Manifes (94) 2101-7169
tacao/form.jsf?aba=p-
ouvidoria

PESSOALMENTE, no

POR CARTA, para o endereco: Avenida dos Ipés,
endereco: Folha 31, quadra s/n, Cidade Universitaria,
07, lote especial, Bairro Nova Bloco Central, loteamento
Maraba, Maraba-PA, CEP: Cidade Jardim, Maraba-PA.
68507-590. Horario de atendimento: 08 as

12 edas 13 as 18:00

O tempo médio das analises preliminares de denuncias em 2020 foi de 05
(cinco) dias na Unifesspa, enquanto a média de atendimento de todo o executivo
federal foi de 37,81 dias, este, extraido em consulta ao painel RESOLVEU? da CGU,
periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2020.

O quantitativo de manifestagdes recebidas em 2020 esta disposto no
Quadro 4. As informagdes disponiveis no sistema de indicadores do governo e citadas
no referido quadro sédo: 287 manifestagcdes recebidas (284 manifestagdes respondidas

e 00 arquivadas). Em 31 de dezembro havia 03 manifesta¢cdes em tramitagéo.

Quadro 4 - Quantitativo de denuncias recebidas pela Ouvidoria Geral em 2020.

Analise em Saldo em
Saldo em 1/1/2020 Entrada em 2020 2020 22/12/2020
11 287 284 14

Fonte: Ouvidoria

A Ouvidoria participa ativamente na programacgao denominada Calourada,
com distribuicdo de folders informativos das atividades relacionadas a atuagao da
Ouvidoria, meios de contato, formas de utilizagao, tipos de manifestagoes, etc.

Atua ainda na programacado denominada “Unifesspa de Todos Nés”, com
divulgacao de sua atuagao.

Aliada a essa atuagao, realiza mediagao entre partes que estao envolvidas

em conflito. Essa atuacao normalmente se consolida envolvendo parcerias com a
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Comissao de Etica e a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas.

2.5 FUNCIONAMENTO DE CONTROLES INTERNOS E CUMPRIMENTO DE
RECOMENDACOES DE AUDITORIAS

A Auditoria Interna (Audin), que corresponde a 32 linha do Novo Modelo das
trés linhas do IIA -2020 nos controles internos, € responsavel pela avaliagdo da
operacionalizagdo dos controles internos da gestao instituidos pela primeira linha de
defesa e da supervisdo dos controles internos realizados pela segunda linha de
defesa, conforme inciso Il do art. 2° da IN 01/2016 da Presidéncia da Republica e
Controladoria Geral da Uniao.

A estrutura organizacional da Unidade de Auditoria Interna esta elencada na
Resolugcdo de n° 077/2019 do CONSUN/Unifesspa, aprovada pelo Conselho
Universitario-CONSUN em 05 de dezembro de 2019, bem como é descrita no
Regimento Interno da Unidade de Auditoria Interna, aprovado pela Resolugédo n°
041/2017 do CONSUN em 17 de agosto de 2017. Conforme estabelecido nos citados
documentos, a AUDIN se organiza, administrativa e funcionalmente, da seguinte
forma: |- Coordenacao Geral (Titular da Unidade de Auditoria Interna); Il- Secretaria
Administrativa; lll- Coordenadoria de Controle e Acompanhamento; IV- Departamento
de Apoio Administrativo; V- Departamento Técnico de Auditagem.

Ressalta-se que o quadro atual de servidores da AUDIN ainda nao esta
composto de acordo com a estrutura organizacional descrita na Resolugao 077/2019-
CONSUN, sendo insuficiente para a realizagao de trabalhos efetivos de auditoria. Para
se ter expressivos resultados dos trabalhos de auditoria interna, exige-se uma equipe
multidisciplinar com conhecimentos e especialidades diversificadas. O corpo técnico
funcional da AUDIN, no decorrer do exercicio de 2020, foi composto por 2 (dois)
servidores, quais sejam: Julia Silva de Paulo (Auditora Chefe) e Henrique Silva de
Souza (Coordenador de Controle e Acompanhamento), havendo um déficit de no
minimo 03 (trés) servidores para assumir as demandas do Departamento Técnico de
Auditagem, do Departamento de Apoio Administrativo, bem como da Secretaria

Administrativa

15



Figura 4 —Organograma/AUDIN

Auditoria
Interna

Secretaria Coordenadoria de Departamento Dep’artgmento
Administrativa Controle e de Apoio Tecr_nco de
Acompanhamento Administrativo Auditagem

Fonte: Resolugao n.° 077/2019-CONSUN

A Unidade adota os seguinte fluxos para o Plano Anual de Auditoria (PAINT)
e Relatorio Anual de Auditoria (RAINT):

e Elaboracéo e aprovacédo do PAINT (Apéndice G );

e Execucado do PAINT (Apéndice H);

e Elaboragéo e Aprovagédo do RAINT (Apéndice I);

e A Unidade adota o fluxo descrito no (Apéndice J) para monitorar
recomendacoes e determinacdes do Tribunal de Contas da Uniao.

Destaca-se que o artigo 6° da Portaria 57/2019-CGU dispde da necessidade
de ser atribuido as unidades novas ou ja existentes as competéncias correspondentes
a determinados processos e fungdes, dentre as quais se insere no inciso V do
mencionado artigo:

V - verificagdo do funcionamento de controles internos e
do cumprimento de recomendac¢bes de auditoria, observado no
minimo o disposto na Instru¢gdo Normativa CGU n° 03, de 9 de
junho de 2017, e da Instrugdo Normativa CGU n° 08, de 6 de
dezembro de 2017.

Fazemos referéncia a Instrugdo Normativa n° 03 de 09 de junho de 2017,
expedida pela Secretaria Federal de Controle Interno, do entdo Ministério da
Transparéncia e Controladoria Geral da Unido, a qual aprova o Referencial Técnico
da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal. Os itens

01 e 02 do mencionado Referencial Técnico trazem disposicoes atinentes as
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Unidades de Auditoria Interna Governamental. Vejamos:

1. A auditoria interna governamental € uma atividade
independente e objetiva de avaliagdo e de consultoria, desenhada
para adicionar valor e melhorar as operagées de uma organizagao.
Deve buscar auxiliar as organiza¢gbes publicas a realizarem seus
objetivos, a partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica e

disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de

governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos.

2. No @mbito do Poder Executivo Federal, a atividade de

auditoria interna qovernamental deve ser realizada em

conformidade com o presente Referencial Técnico, que estabelece

0s requisitos fundamentais para a pratica profissional e para a
avaliagdo do desempenho da atividade de auditoria interna

governamental.
Ressaltamos que as competéncias delineadas no inciso V do artigo 6° da
Portaria 57/20/2019-CGU, encontram-se dispostas no Art. 2° da Resolugdo n°® 041-
Unifesspa/CONSUN de 17 de agosto de 2017 (Regimento Interno da
AUDIN/Unifesspa), tanto em relagdo a verificagdo do funcionamento dos controles
internos, bem como em relagdo ao acompanhamento do cumprimento das
recomendagdes emanadas quando da finalizacdo dos trabalhos de auditoria.

Vejamos:

Art. 2°. A AUDIN é um 6rgéo suplementar de natureza
técnica, de assessoria a administragdo superior e de avaliacdo

quanto a eficacia e eficiéncia dos controles _internos

administrativos, com foco na missdo institucional, visando a

promogdo de melhorias continuas na qualidade dos gastos
publicos, com o fim de minimizar o impacto ou a probabilidade de
ocorréncias que possam impedir ou dificultar o alcance dos
objetivos estabelecidos.

Art. 17. Séo atribuigbes especificas da Coordenadoria de
Controle e Acompanhamento:

VIl - manter atualizado o Plano de Providéncia
Permanente - PPP da Unifesspa, documento elaborado para o

monitoramento da implementagdo das providéncias relacionadas
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as recomendacées formuladas;

Ademais, cumpre mencionar que no Plano Anual de Auditoria Interna-
PAINT/2021, aprovado por meio da Resolucdo n°® 056/2020-CONSAD, encontra-se
inserido a agao 5.1, qual seja: “Elaboragdao do Programa de Gestao e Melhoria da
Qualidade da Auditoria Interna”, a qual tem por objetivo contemplar toda a atividade
de auditoria interna governamental, desde o seu gerenciamento até o monitoramento
das recomendacdes emitidas, tendo por base requisitos estabelecidos pelo
Referencial Técnico (IN 03/2017-CGU), os preceitos legais aplicaveis e as boas
praticas relativas ao tema. A elaboragdo do mencionado PGMQ, oportunizara a
consolidacao de elementos para fins de apresentacao dos fluxos atinentes a execugao
das atividades de avaliagao dos controles internos, bem como dos fluxos relacionados
ao monitoramento das recomendacgdes expedidas.

Cabe mencionar que, hodiernamente, as atividades de avaliacdo dos
controles internos sao realizadas via agdes pontuas de auditoria (inseridas
anualmente no PAINT, e desencadeadas conforme consta no “Apéndice G —
Fluxograma de execucédo do PAINT”). Ja& o acompanhamento do cumprimento das
recomendagdes de auditoria, € realizado por meio do Plano de Providéncias
Permanente (PPP), documento expedido apds a finalizagdo da agao de auditoria,
sendo uma ferramenta de comunicagdo com a gestdo da unidade auditada.

A Audin realiza o acompanhamento do cumprimento das recomendacgdes
expedida pelo Orgao de Controle Interno (CGU) por meio do sistema e-AUD. Ainda n3o
o utilizamos para fins de monitoramento das recomendacdes expedidas internamente
(AUDIN). Estamos em processo de avaliagédo, para posterior comunicagao/tratativa com
a CGU/Regional-PA, no sentido de verificar a disponibilizagdo do mencionado sistema
para monitoramento interno.

O quantitativo de recomendacées da Entidade em 31/12/2020 esta disposto

no Quadro 5.

Quadro 5 - Quantitativo de recomendacdes da Audin em 31/12/2020.

~ SRUISEaS Transparéncia .
UG Recomendacao elou Ativa Demais Total
Reposicao
Area da
recomendagao. 06 01 04 11
Unifesspa Ex. Pessoal
TOTAL 06 01 4 11

Fonte: Auditoria Interna
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Cabera ao gestor avaliar a implementagéo ou ndo (assunc¢éo dos riscos) das
recomendagdes emanadas ao final dos trabalhos de auditoria interna. Neste contexto,
citamos trecho extraido do Manual de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal (Instrugdo Normativa n° 08/2017-
CGU).

1.2.3.4 Monitoramento

A forma de monitoramento de recomendacgbes, nos casos
em que essas forem emitidas, deve ser pactuada entre a UAIG e a
Unidade Auditada antes do inicio dos trabalhos e dependera de

diferentes fatores, como o interesse do gestor publico no

monitoramento a ser realizado pela UAIG, os riscos de néao

implementacéo ou o valor da recomendacéo para a organizacao.

Se for o caso, a comunicacéo final deve conter registro
indicando que o monitoramento das recomendag¢bes ocorrera e
como sera feito.

No mesmo sentido, citamos a disposi¢cao contida na Instrucado Normativa n°®
09/2018-CGU, a qual, no artigo 17, I, traz os elementos que deverdo constar no
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna-RAINT, quais sejam:

Il - quadro demonstrativo do quantitativo de
recomendacgées emitidas e implementadas no exercicio, bem como

as finalizadas pela assuncao de riscos pela gestdo, as vincendas,

e as ndo implementadas com prazo expirado na data de elaboragdo

do RAINT;
Desta forma, entendemos que nao é papel da unidade de auditoria interna
desencadear campanhas e/ou ag¢des de sensibilizacdo buscando o cumprimento das
recomendag¢des de auditoria, uma vez que € prerrogativa da gestdo acatar o

cumprimento das recomendagdes ou ndo (assungao de riscos).

2.6 IMPLEMENTACAO DE PROCEDIMENTOS DE RESPONSABILIZACAO

A area responsavel pelas atividades de correigao é a Divisdo de Processos
Disciplinares (Diprod), sendo composta pelas seguintes servidoras: Khandida Coelho

Vichmeyer Paula, chefe de diviséo titular, nomeada pela Portaria n.° 1914/2019, tendo
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principais fungdes realizar a gestdo administrativa da unidade, emitir notas técnicas
acerca dos processos encaminhados para juizo de admissibilidade, orientar e
acompanhar os trabalhos desenvolvidos pelas comissdes de processos disciplinares,
bem como supervisionar o registro de informacgdes relativas a correicao nos sistemas
da Controladoria-Geral da Unido-CGU de acordo com as instrugdes normativas e
portarias publicadas pelo referido érgéo de controle, e a servidora Roberta Thays da
Silva Santos, que exerce a fungao de secretaria administrativa nomeada pela Portaria
n.° 1696/2019, prestando apoio a gestdo da unidade, efetuando o cadastro e
atualizagdo de informagdes relativas aos processos disciplinares nos sistemas da
Controladoria-Geral da Uniao-CGU, além disso atua como substituta eventual da
chefe de divisdo titular nas situagcbes de licengas, férias ou outros tipos de
impedimentos.

A unidade correcional da Unifesspa foi criada por meio da Resolugdo n.°
011/2015 do Conselho Superior Universitario-CONSUN com o nome de CPPAD-
Comissdo Permanente de Processos Disciplinares. No entanto, por intermédio da
Resolugédo n.° 77/2019 do CONSUN, foi alterada a nomenclatura da CPPAD para
Divisdo de Processos Disciplinares-DIPROD.

A atuacdo da unidade esta pautada nos normativos inerentes a seara
disciplinar, no qual se destaca o art. 37 da Constituicdo Federal de 1988, a Lei n°
8.112/90, a Lei n° 9.784/99, a Instrugdo Normativa n® 14, de 14/11/2018 e n°® 04, de
21/02/2021 ambas oriundas da CGU, no Manual da CGU, assim como nos Pareceres
e Instrugdo Normativas da Advocacia Geral da Unido (AGU), Sumulas do Superior
Tribunal de Justiga (STJ) e do Supremo Tribunal Federal (STF).

A comunicacao da Diprod com a sociedade e partes interessadas é realizada
por meio de atendimento na propria sala da Diprod/Unifesspa, localizada na Avenida
Paulo Fonteles Filho, sem numero, Cidade Jardim-Nova Maraba, na Unidade Ill da
Unifesspa, no Bloco Central, no 4° andar, na sala 407, sendo o atendimento pelo
telefone (94) 21017195 e pelo ramal 1097, e atendimento pelo e-mail
diprod@unifesspa.edu.br e pelo site https://diprod.unifesspa.edu.br/ por meio da aba
https://diprod.unifesspa.edu.br/contatos.html.

Os fatos a serem apurados sao remetidos, normalmente, pelos setores
administrativos e académicos a Diprod/Unifesspa, via Sistema Integrado de
Patrimonio, Administracdo e Contratos (Sipac), por meio de comunicagdes

encaminhadas pelo e-mail institucional ou mediante denuncias recebidas em meio
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fisico, as quais sdo autuadas no sistema Sipac.

A Diprod/Unifesspa, também, recebe muitas demandas que s&o
encaminhadas por meio da Ouvidoria Geral da Unifesspa, tais como denuncias de
fatos a serem investigados e pedidos de informagdes sobre as atividades do setor.
Qualquer cidadao interessado pode demandar pela abertura de processo
administrativo ou pedido de informagéao, seja diretamente na Diprod/Unifesspa, ou na
Ouvidoria Geral.

O fluxo de tramitagao dos processos segue o previsto no art. 143 e seguintes
da Lein®8.112/90. Os processos tramitam de forma sigilosa. Dessa maneira, somente
as partes interessadas e seus respectivos procuradores tém acesso ao processo.

Ato continuo, uma vez que as denuncias chegam na Unidade, os processos
sao destinados a apurag¢ao imediata, quando munidos de portaria de designagao, ou
sdo encaminhados a Autoridade Instauradora para assinatura do ato instaurador,
retornando em seguida a Diprod para publicagao, registro no sistema CGU-PAD e
encaminhamento a Comissédo para efetuar o desenvolvimento dos trabalhos de
apuragao.

Encerrados os trabalhos da Comissao, os autos retornam a Diprod para
registro no sistema CGU-PAD e posterior encaminhamento ao Magnifico Reitor para
julgamento, o qual devolve os autos a Diprod para a devida atualizagdo junto ao
Sistema CGU-PAD e para adog¢ao das providéncias cabiveis a cada caso, tais como
comunicacao aos interessados, encaminhamento a Pro-Reitoria de Desenvolvimento
e Gestdo de Pessoas-PROGEP, em caso de eventual penalidade e/ou
encaminhamento as unidades envolvidas para atendimento de recomendagdes.

O quantitativo de sindicancias realizadas pela instituicdo em 2020 esta
disposto no Quadro 6. O tempo médio para realizagao de uma sindicancia é de 135
dias, é importante ressaltar que os prazos dos processos administrativos, salvo
excegdes, sao contados de forma continua, ou seja, ndo se excluem da contagem

feriados e dias nao uteis.

Quadro 6 - Quantitativo de sindicancias em 2020.

L. Saldo em
Saldo em 1/1/2020 Entrada em 2020 Analise em 2020 31/12/2020
02 01 & 0

Fonte: Divisao de Processos Disciplinares
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No tocante aos processos administrativos disciplinares, a quantidade
realizada pela instituicdo em 2020 esta disposta no Quadro 7. Nao houve nenhum

processo administrativo disciplinar concluido durante o ano de 2020.

Quadro 7 - Quantitativo de processos administrativos disciplinares.

Saldo em Entrada em Analise em
1/1/2020 2020 2020 Saldo em 31/12/2020
o7 0 0 07

Fonte: Divisédo de Processos Disciplinares

No quadro abaixo estao listados os principais tipos de infragcdes apuradas ao

longo do ano de 2020.

Quadro 8- Infragbes apuradas no ano de 2020.

Localidade Assunto Unidade Cargo Status
Erros procedimentais ou Aguardando
Maraba descumprimento de ICE Docente despacho de
normas ou regulamentos julgamento

Processo julgado

Falta de urbanidade, com a
Santanado manifestagao de apreco e determinacgao de
Araguaia desapreco, Assédio = DIEEIE abertura de outro
Moral processo

disciplinar
Favorecimento proprio ou
Maraba de terceiros, Improbidade ICE Docente Em curso
Administrativa
Erros procedimentais ou
Maraba descumprimento de ICH Docente Em curso
normas ou regulamentos

Erros procedimentais ou

descumprimento de Técnico- Aguardando
Maraba normas ou regulamentos, SINFRA Administrativo despacho de
impontualidade ou julgamento
auséncia ao servico
Maraba SEMEIEEITENY PIEES e ILLA Docente Em curso

de terceiros

Erros procedimentais ou
Maraba descumprimento de ILLA Docente Em curso
normas ou regulamentos
Falta de urbanidade,
Maraba manifestagao de aprecoe  IEDAR Docente Em curso
desapreco
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Sobrestado
Técnico- aguardando
Administrativo realizagao de
pericia médica
Erros procedimentais ou Autoria n3o Processo julgado
Maraba descumprimento de ICH com determinacéao

definida :
normas ou regulamentos de arquivamento

Fonte: Divisdo de Processos Disciplinares

Favorecimento proprio ou
Maraba de terceiros, Improbidade IEDS
Administrativa

Importa assinalar que, os dados apresentados foram impactados
negativamente pelas medidas de enfrentamento da emergéncia de saude publica
decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019 que ocasionou a pandemia
Covid-19.

Em virtude da pandemia da Covid-19 ocorreu a interrup¢ao das atividades
de correigcao realizadas de forma presencial. Diante desse contexto, foi editada a
Medida Proviséria n® 928 de 23 de margo de 2020, a qual tratou da suspensao de
prazos de todos os processos administrativos de responsabilizacdo de agentes
publicos, por isso as comissdes disciplinares com processos em curso interromperam
seus trabalhos, ndo realizando as oitivas e interrogatérios previamente agendados
antes do cenario pandémico.

Com a perda da eficacia da Medida Proviséria n® 928/2020 e seguindo as
orientagdes contidas nas instrugdes normativas oriundas da CGU, as atividades das
comissodes foram retomadas a partir de agosto de 2020, de forma preferencialmente
remota a fim de garantir a saude de todos os que participam das atividades
processuais. Assim sendo, foi dada preferéncia ao uso de recursos tecnolégicos para
a realizagao de atos de comunicagao processual, apesar das dificuldades como por
exemplo o acesso a internet em diversas ocasioes.

Além disso, soma-se ao fato de que os processos disciplinares ainda séo
autos fisicos, de modo que implicam em adogédo de ferramentas alternativas para
proporcionar condi¢cdes para continuidade dos trabalhos das comissées apuratdrias, a
exemplo da digitalizagdo de todos os processos fisicos de forma continua. Outra
desvantagem é que a tramitagcdo dos processos fisicos € menos célere quando
comparada a tramitagdo dos processos eletronicos, além do que os primeiros nao
permitem acesso concomitante pelos interessados. Ademais, registra-se que o
aumento de carga de trabalho para alguns servidores em comissdes por causa da
necessidade de adaptacao dos servicos prestados devido a pandemia da Covid-19,

dificuldades com relagéo ao acesso a internet para realizagao de atividades remotas,
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bem como questdes de saude fisica e mental que se intensificaram nesse periodo
refletiram direta e indiretamente no desempenho dos trabalhos desenvolvidos.

A figura abaixo representa de forma simplificada as principais atribui¢des
desenvolvidas pela Diprod no que se refere ao acompanhamento dos processos

disciplinares.

Figura 05. Procedimentos adotados pela Divisao de Processos Disciplinares
Juizo de admissibilidade e instrugao
prévia

Condug¢ao dos processos

Controle e apoio as comissoes

Avaliacao dos relatérios das comissoes

Gestao de informagoes

Acoes preventivas e analise da
efetividade da fungao correcional

Fonte: Divisdo de Processos Disciplinares

Os procedimentos adotados pela Diprod, enquanto instancia de integridade
e conforme orientagdo da CGU, foram relacionadas a orientagdo as comissdes de
sindicancia ou processo administrativo disciplinar, para, na conclusdo do Relatério
Final, identificar as vulnerabilidades apresentadas no decorrer do processo e
recomendar a adogao de medidas preventivas e protetivas a administragcéo a fim de
evitar novos ilicitos funcionais.

A Unidade adota os seguintes fluxos:

¢ Rito Sumario — Abandono de Cargo e Inassiduidade Habitual (Apéndice

e Fluxo Detalhado do Rito Ordinario (Apéndice L);

e Fluxograma rito sumario — Acumulacao ilegal de cargos (Apéndice M).

Durante o ano de 2020 nao foi possivel realizar atividades especificas de
informacéo e sensibilizagao pela Diprod direcionadas para o corpo técnico-docente da
instituicdo, devido os motivos anteriormente mencionados em razao da pandemia da
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Covid-19.

3. ACOES DE DESENVOLVIMENTO

Com a mudanga na dindmica da oferta de capacitacdo, em atendimento ao
disposto pelo Ministério da Economia para os assuntos voltados a Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoas, bem como pela necessidade de adaptacao de oferta
de ag¢des de desenvolvimento no contexto pandémico, a Progep atuou na divulgagéo
de a¢des em diversas tematicas. Para realizar o acompanhamento de competéncias
desenvolvidas, solicitamos que os servidores encaminhassem os certificados dos
cursos realizados.

Assim, listamos abaixo as acdes realizadas pelos servidores da Unifesspa,
voltadas para desenvolvimento de competéncias relacionadas ao Plano de
Integridade, conforme detalhamento abaixo:

a) Cursos realizados voltados para a tematica “Controles internos e
cumprimento das recomendagodes de auditoria”:

e Controles na administragao publica;

e Atividade correcional - visdo geral,

e "Conecta-TCU: aproximando o TCU e a administragdo publica -
universidades federais";

e Webinario - orientacbes sobre instauracdo de tomada de contas
especial;

e XVI encontro nacional de controle interno - exigéncia de programas de
integridade em contratacbes: aspectos juridicos, analise de impacto regulatério e
experiéncias;

e |V seminario internacional de custos, governancga e auditoria no setor
publico;

e Planilha de custos e formacéo de precos;

e Seminario de gestdo de convénios e instrumentos de repasse — online
100% ao vivo;

e Dispensa e inexigibilidade de licitagdo — cabimento, instrugdo do
processo e contratos decorrentes;

e Ajustes firmados com fundagdes de apoio - aspectos juridicos do TCU;

e Elaboragdo da planilha de custos e formagdo de pregos para a

25



contratacdo de servicos terceirizados e repactuacio de contratos;

e Curso online: fiscalizacdo de contratos de servicos terceirizados.

b) Cursos realizados voltados para a tematica “ética e regras de
conduta”:

e | Seminario sobre assédio no ambiente académico.

Cursos realizados voltados para a tematica “gestao de riscos”:

e Gestao de riscos no setor publico;

e Gestao de riscos em processos de trabalho (segundo o0 coso);

e Capacitagdo em gestao de riscos.

c) Cursos realizados voltados para a tematica “gestao patrimonial”:

e Contabilidade com foco na gestao do patriménio publico;

e Gestao completa e eficiente do patriménio publico;

e Gestdo do patrimbnio publico e a nova 6tica imposta pelo SIADS e
reuse.gov - portaria me no 232/2020;

e Gestdo de materiais;

e Gestao completa e eficiente do patriménio publico.

d) Cursos realizados voltados para a tematica “integridade publica”™

e Fundamentos da integridade publica - prevenindo a corrupg¢ao;

e Gestao integrada na administragao publica.

e) Cursos realizados voltados para a tematica “lideranga”:

e Gestao de equipes em trabalho remoto.

e Relagdes interpessoais e feedback

e (Gestao pessoal - Base da Lideranga

f) Cursos realizados voltados para a tematica “nogoes de direito
administrativo”:

¢ Introducgao a lei brasileira de prote¢ao de dados pessoais;

e Protegao de dados pessoais no setor publico;

e Curso basico de licitagdes - enfrentando (e vencendo) tabus;

e Acesso a informacao;

e Leide responsabilidade fiscal (LRF) e novo regime fiscal (NFR);

e Prestacio de contas de convénios;

e Laive - alive da LAI;

e Planilha de custos, revisao, reajuste e repactuagdo de contratos

administrativos;
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e Prestacdo de contas de convénios — online e em tempo real.

g) Cursos realizados voltados para a tematica “prevengao ao nepotismo”:

e Webinar dia internacional de combate a corrupg¢ao;

e Educagao cidada - ética, cidadania e o combate a corrupgao.

h) Cursos realizados voltados para a tematica “procedimentos
disciplinares e de responsabilizagcao”:

e Prevencao de ilicitos administrativos: PAD e PAR in live.

i) Cursos realizados voltados para a tematica “recebimento e tratamento
de denuncias”:

e Praticas em ouvidoria: descomplicando o tratamento de denuncias.

j)  Cursos realizados voltados para a tematica “transparéncia”

e Governo aberto;

o Desafios na implementacdo do governo digital.

4. COMUNICAGAO

A Assessoria de Comunicagcdo (Ascom) da Unifesspa mantém
permanentemente atualizado seu portal institucional. O foco sobre as questbes de
integridade e ética reside na publicacdo de materiais informativos e na manutengao,
junto com o CTIC, da publicidade do portal, bem como de novos menus e conteudos
relativos a transparéncia, em conformidade com a Controladoria Geral da Uniao
(CGU), e realizada junto com a Seplan.

e Sao materiais dessa natureza os seguintes:

e Pagina sobre missdo, visdo e valores da Unifesspa:
https://www.unifesspa.edu.br/missao-visao-valores-e-principios;

e Menu “Transparéncia e prestacao de contas”
https://www.unifesspa.edu.br/

e Menu “Acesso a Informacao”: https://www.unifesspa.edu.br/

e Transparéncia nas ag¢des da Unidade, com o site da Ascom (em
construgéo): https://www.ascom.unifesspa.edu.br/

e Matéria sobre a aprovagcdo do Plano de Integridade da Unifesspa:
https://www.unifesspa.edu.br/noticias/4606-aprovado-o-plano-de-integridade-da-
unifesspa-para-o-exercicio-2020-2021

e Nota sobre pesquisa do Programa de Integridade:
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https://www.unifesspa.edu.br/noticias/4496-servidores-da-unifesspa-tem-ate-20-de-
marco-para-responder-pesquisa-sobre-programa-de-integridade
e Campanha “4INTEGRIDADESOMOSTODOSNOS”. Com o seguinte

conteudo enviado a todos os e-mails institucionais:

Figura 06 — Campanha de comunicagao

!;_.tﬁii‘i'lmmpn NO

SERVICO PUBLICO

o R —— —
2 e e 1.

5. UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

A Divisao de Gestado da Integridade-DIGlI foi criada por meio da Resolugao
n°® 77, de 05 de dezembro de 2019-CONSUN/Unifesspa. Suas competéncias e
atribuicbes equivalem ao disposto nos artigos 2° e 3° do Guia Pratico de
Implementacao do Programa de Integridade Publica do Ministério da Transparéncia e
Controladoria Geral da Unido-CGU, assumindo o papel de 22 linha do Novo Modelo
das trés linhas do 1A -2020.

Atualmente, a DIGI dispde de uma servidora, Juliana de Sa Souto (Chefe da
divisdo), nomeada por meio da Portaria 194/2020-Reitoria/Unifesspa, que também
vem se inteirando dos assuntos sobre gestdo de riscos, para conduzir as agdes
referentes a implementacao do plano de gestao de riscos na Universidade.

No exercicio de 2020 foram realizadas varias acbes de execucao do
programa de integridade e disseminagao da cultura de integridade na Instituicéo,
conforme segue:

a) coordenacao da elaboragao da segunda versao do Plano de Integridade
(2020-2021), aprovada por meio da Resolugdo n° 02, de 23 de junho de 2020-
Unifesspa.

b) coordenacgao, junto as demais unidades e instancias de integridade da
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Unifesspa, da elaborag&o do Relatério Anual de Integridade 2019 aprovado por meio
da Resolugao n° 03, de 23 de junho de 2020-Unifesspa..

c) criacdo do site www.integridade.unifesspa.edu.br para divulgagdo do
programa de integridade da Unifesspa, com atualizagbes mensais ou sempre que
houver conteudo de relevancia a ser divulgado.

d) preparagcédo de material para divulgacao interna, via e-mails institucional,

e publicagao no site da integridade/Unifesspa, conforme segue:

A Data da

ssunto . ~
divulgacao

Corrupcéao Lato Sensu — Vamos Prevenir e 09/07/2020

Combater.

Sistema EIetro'nlco de Prevencgao de Conflito de 04/08/2020

Interesses-Seci.

Conduta Incompativel com o Cédigo de Etica do 08/09/2020

Servidor Publico.

e) apoio a Controladoria Geral da Unido-CGU na divulgagdo da Campanha

#IntegridadeSomosTodosNés, conforme temas abaixo:

Data da

Assunto . =
divulgacgao
Vocé sabe o que é integridade publica? 29/09/2020
Integridade no Servico Publico. 06/10/2020
Programa de Integridade 13/10/2020
Assédio Moral no Servigo Publico 19/10/2020
Assédio Sexual: O que é assédio sexual ? 26/10/2020
Responsabllllzggao de Agentes Publicos e 09/11/2020

Pessoas Juridicas

Responsabilizagdo de Agentes Publicos e 16/11/2020

Pessoas Juridicas

f) Apoio a CGU na divulgacgéao via e-mail institucional de Eventos por esta

promovidos.
Assunto Data da divulgagao Data do Evento
Webllnar. sgb~re cor’1f|a.mga 22/09/2020 21‘3/09/2020
nas instituicbes publicas as 10:30

g) apoio a CGU na divulgagédo via e-mail institucional da pesquisa do

projeto: Valores do Servigo Publico:

29



Projeto: Valores do
Servico Publico

Data da divulgagao

13/10/2020
15/10/2020
19/10/2020
23/10/2020
18/11/2020
30/11/2020

12 Fase

22 Fase

h) realizamos duas pesquisas de percep¢ado acerca do programa de

integridade, durante o exercicio de 2020. Os resultados, individuais e consolidados,

podem ser visualizados no quadro abaixo:

Quadro 09 — Resultado analitico das pesquisas de percepcao acerca do

programa de integridade realizados no exercicio de

Periodo

Quantidade de Respostas (Consolidadas)

Resultado Geral

1) O quanto vocé se considera familiarizado com a
expressao “Integridade Publica”?

2) Vocé sabe se sua organizagao tem uma unidade
responsavel pela gestao da integridade?

3) Vocé conhece algum canal na sua organizagao ao
qual vocé possa recorrer caso tenha duvidas sobre o que
pode ou nao ser feito em alguma situagao (como, por
exemplo, recebimento de brindes e presentes ou custeio
para participagao em eventos de instituicdes privadas)?

4) Vocé sabe onde encontrar o Cédigo de Etica e
Conduta da sua organizagao?

5) O quao familiarizado vocé se considera com o
Cadigo de Etica ou Conduta de sua organizacdo?

6) Vocé conhece o SeCl ( Sistema Eletrénico de
Prevencao de Conflito de Interesses)?

7) Vocé sabe que situagdes podem configurar conflito
de interesses no exercicio de cargo ou emprego publico,
no ambito do Poder Executivo federal, e poderiam
ensejar consulta ao SeCl?

8) Vocé conhece os canais disponibilizados pela sua
organizagao para realizar denuncias, reclamagdes e
sugestoes?

2020.

16/11/2020 a

09/03/2020 a
20/03/2020

124

42,88%
66,29%

58,06%

70,97%

73,39%
61,77%

21,77%

58,87%

88,71%

27/11/2020

157

43,80%
65,61%

63,69%

71,34%

72,61%
61,02%

26,11%

59,87%

87,26%
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9) Se vocé tomasse conhecimento de um ato de
corrupgao dentro da sua organizagéo, vocé denunciaria?

10) Vocé se sente suficientemente seguro para
classificar, armazenar ou eliminar adequadamente
arquivos que contenham informacgdes sensiveis?

11) Vocé ja participou de treinamento ou capacitagao
sobre os seguintes assuntos nos ultimos 2 anos:

Etica e Regras de Conduta
Prevencéao de Conflito de Interesses
Prevencéo ao Nepotismo
Transparéncia

Gestao da Informagao

Recebimento e Tratamento de denuncias
Controles internos e  cumprimento  das
recomendacdes de auditoria

Gestéo de riscos
Procedimentos disciplinares e de
responsabilizagao

12) Vocé sabe se sua organizagao tem um Programa
de Integridade?

13) Vocé conhece o Plano de Integridade de sua
instituicao?

14) Na sua avaliagcdo, sua organizagdao publica
proativamente em (em sitio eletrbnico préprio)
informagdes, de interesse geral ou coletivo, de maneira
suficiente e compreensivel ao cidadao?

15) Integridade ja foi tema de alguma reunidao ou
debate do qual vocé tenha participado no &mbito da sua
organizagao?

16) E do seu conhecimento alguma campanha de
disseminacdo do Programa de Integridade da sua
organizagao?

17) Na sua percepcdo, qual o nivel do
comprometimento da alta administragdo de sua
organizacao com Integridade Publica?

Fonte: Dados extraido do aplicativo “The Integrity App”

99,19%

45,16%

33,87%
9,68%
6,45%

13,71%

20,97%
4,84%

7,26%
16,13%
16,94%

45,97%

33,87%

82,26%

31,45%

32,26%

72,26%

99,36%

43,95%

33,76%
9,55%
7,01%

11,46%

21,66%
5,10%

5,73%
17,83%
15,92%

52,23%

34,39%

82,17%

31,85%

43,31%

72,23%

Grafico 01 — Linha do tempo dos resultados obtidos nas pesquisas

Pesquisa de Percepg¢ao acerca do Programa de

Integridade
42,88% 43,80%
Q=5
2020 2021 2022 2023 2024

Fonte: Divisdo de Gestao da Integridade - Elaborado a partir dos dados extraido do aplicativo

“The Integrity App”

2025

2026
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Quadro 10 — Publicagao dos resultados das pesquisas de percepgao acerca
do programa de integridade realizadas em 2020.

Publicagcao dos Resultados das Pesquisas

12 Pesquisa, clique aqui (09 a 20/03/2020) Resultado
Consolidado, clique

22 Pesquisa, clique aqui (16 a 27/03/2020) aqui

Nesse sentido, visando atenuar as consequéncias da pandemia no contexto
da governanca institucional, a Divisdo de Gestao da Integridade divulgou os materiais
de sensibilizagdo supracitados acerca dos diversos temas relacionados a integridade.
Cumpre ressaltar que os gestores que integram a alta administragdo possuem, dentre
outras funcgdes, a atribuicdo de disseminar esses temas no ambito das unidades em

que atuam.

6. RISCOS PARA A INTEGRIDADE INSTITUCIONAL

Figura 7 — Unidades contempladas no Programa de
integridade & numero de procesgos corm rscos para
coordenar as acgdes de gestao a integridade mapeadaos. ME"'Oos ~

A area responsavel por

de riscos para a integridade € a
Divisdo de Gestdo da
Integridade (DIGI).

A execugao técnica
das agbes € desenvolvida
pelas unidades responsaveis
pelos processos e pelas
instancias de integridade,
sendo: Pro-Reitoria de
Desenvolvimento e Gestdo de
Pessoas (Progep), Pro-Reitoria

de Administracdo (Proad),

Centro de Tecnologia da .
~ . ~ @ c@c@
Informagcdo e Comunicacao
(CTIC), Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (Seplan), Pré-
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Reitoria de Ensino de Graduagao (Proeg), Secretaria de Infraestrutura (Sinfra),
Assessoria de Comunicagdo (Ascom), Comissdo de Etica, Divisdo de Processos
Disciplinares (Diprod), Ouvidoria, e Auditoria Interna (Audin).

Os riscos na Unifesspa sédo categorizados como riscos gerais (estratégicos,
financeiros/orgamentarios, operacionais, de imagem/reputacdo e legais/
conformidade) e riscos de integridade.

A Metodologia de Gestdo de Riscos da Universidade estabelecida no Plano
de Gestdo de Riscos, aprovado pelo Comité de Governanga, Riscos e controles em
28/12/2020, por meio da Resolugdo n° 004/2020-CGRC/Unifesspa, envolve as
seguintes fases: Levantamento do Ambiente e Objetivos; Identificacdo dos Riscos;
Analise dos Riscos e Avaliacdo dos Riscos e Controles existentes; Resposta aos
Risco; Informagédo, Comunicagédo e Monitoramento.

No caso dos riscos para a integridade foi desenvolvida uma analise
especifica para auxiliar na identificacao desses eventos, conforme titulo 7 (sete) do
plano de integridade 2020-2021.

Foram analisados 8 riscos para a integridade institucional, conforme segue:

Figura 08 — Riscos para a integridade institucional

Abuso de Poder ou Posicdo em favor de Interesses
Privados

Nepotismo

Conflito de Interesses %

Pressao Interna ou Externa, llegal ou %
Antiética para Influenciar Agente Publico.

Solicitagao ou Recebimento de Vantagem
Indevida

-l
>
Z
)
o
>
=
|—
0
4

Auséncia de Transparéncia

Auséncia de Publicidade

Desconformidade dos Atos de Gestao %

w
Q
<
=
2
O
1]
|
Z
3
5
73
o
O
24
x

Fonte: Elaboragao prépria a partir do Plano de Integridade 2020-2021-Unifesspa

O numero de processos considerados no plano de integridade para terem
seus riscos para a integridade analisados, avaliados e monitorados nos exercicios

de 2020 e 2021 foram no total de 36 (trinta e seis), conforme segue:
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6.1ACOES DE TRATAMENTO DOS RISCOS PARA A

INSTITUCIONAL

No plano de Integridade foram previstas 79 (setenta e nove) medidas que

atuaram na redugédo da probabilidade e/ou impacto de 8 (oito) riscos para a integridade

institucional, prevenido as causas dos riscos nos 36 (trinta e seis) processos

trabalhados no Plano de Integridade Institucional.

A seguir, apresentamos os trabalhos de gerenciamento dos riscos para a

integridade realizados até 31 de dezembro de 2020, contendo as situagdes das ag¢des

mitigadoras.

Quadro 11 — Checklist do andamento da implementagéo dos controles previstos no
plano de integridade 2020-2021.

Medidas'

M1-Disponibilizacao do
Sistema  Eletronico  de
Prevencdo de Conflitos de
Interesses (SECi/CGU) e o
sistema de ouvidorias do
governo federal (e-Ouv).

M2-Estudo sobre critérios
para identificagdo das
competéncias.

M3-Identificacao dos perfis
dos gestores.

M4-Ofertar acoes de
desenvolvimento voltadas
para Gestao e Lideranca.
M5-Acompanhar a
Avaliacdo de Desempenho
dos Servidores da
Unifesspa.

M6-Solicitagao de

declaragdo de parentesco
para gestores (Servidores
publicos) / IN 02/2019-
Unifesspa.

Unidades

PROGEP

OUVIDORIA

PROGEP

PROGEP

PROGEP

PROGEP

PROGEP

PROAD

Implementada

?
Situagao (Sim/Nao/
atual Parcialmente/
Prevista mas
dentro do Prazo)
Em
andamento =
Em
andamento SIM
EM PARCIALMENTE
andamento
PREVISTA
Prevista (dentro do
prazo)
Prevista NAO
Em
andamento S
Em
andamento e
Em
andamento <l

Status
da
Medida
por
Unidade

&

&

.,.‘
Ay

.,.‘
A

A

Status

INTEGRIDADE

Geral da
Implem.
da Medida

@

' Todas as medidas contém link para analise analitica dos processos e riscos em que atuam.
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M7-Adicionar uma clausula
de vedacdo a contragdo de
parente até o terceiro grau
no edital de selecdo para
vaga de estagio.

M8-Solicitagao de
declaragdo de parentesco
para Estagio ndo obrigatoério

PROGEP /IN 02/2019-
Unifesspa.
M9-Solicitagao de

declaragcao de ciéncia de
nepotismo e nepotismo
presumido aos gestores

(Servidores  publicos ou
pessoal terceirizado) /IN
02/2019-Unifesspa.

M10-Solicitacédo da
Declaracdo de Acumulacao
de Cargos via

SIGRH/Unifesspa.

M11-Realizagdo de eventos
de capacitagdo visando o
desenvolvimento dos
Técnicos e/ou docentes nos
aspectos  atinentes ao
Programa de Integridade.

M12-Estudo sobre
viabilidade de aplicacdo de
Avaliacdo 360°.

M13-Avaliacao da
possibilidade de empréstimo
do material e em caso
positivo, preenchimento de
formulario com a finalidade
de uso e data de devolucao,

PROGEP

CTIC

SEPLAN

ASCOM

SINFRA

PROAD

PROEG

PROGEP

PROGEP

SINFRA

PROGEP

PROGEP

PROEG

PROGEP

PROGEP

CTIC

SEPLAN

Prevista

Em
andamento

Em
andamento

Prevista

Em
andamento

Prevista

Prevista

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Prevista

Prevista

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

PREVISTA
(dentro do
prazo)

SIM

SIM

PREVISTA
(dentro do
prazo)

SIM

SIM

SIM

SiM

SIM

SIM

SIM

SIM

PREVISTA
(dentro do
prazo)
PREVISTA

(dentro do
prazo)

SIM

SIM

SIM

(]
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com intuito de controlar a
entrada e saida de material
da Unidade e prevencéo a
apropriacao indevida.

M14-Para material
permanente, o controle
ocorrera por meio do termo
de acautelamento a ser
cadastrado no SIPAC
(CLIQUE AQUI para
acessar 0 passo a passo).

M15-Elaboracao de
inventario patrimonial anual.

M16-Frequéncia assinada
pela chefia imediata.

ASCOM

SINFRA

PROAD

PROEG

PROGEP

CTIC

SEPLAN

ASCOM

SINFRA

PROAD

PROEG

PROGEP

CTIC

SEPLAN

ASCOM

SINFRA

PROAD

PROEG

PROGEP

CTIC

SEPLAN

ASCOM

SINFRA

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

0000000000 O0CODODTOCODONDODO
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M17-Publicagdo da relagao
nominal de estagiarios
(estagio nao obrigatério) que
atuam na Unifesspa via
portal de dados abertos.

M18-Publicagdo dos custos
envolvidos em acbes de
desenvolvimento de
pessoas, no site da Progep,
conforme Decreto n°
9.991/2019.

M19-Formacéao do Conselho
do CTIC para atendimento
ao Regimento interno.

M20-Confeccionar politicas
de gestdo de pessoas de
TIC.

M21-Regimento Interno do
CTIC

M22-Criacdo do  Plano
Diretor de Tecnologia da
Informacgao (PDTIC).

M23-Ac¢bes permanentes de
monitoramento de
permissdes de acesso aos
sistemas e pastas de rede.

M24-Confeccionar politica de
controle de acesso a
informacdo e aos recursos e
servicos de TI.

M25-Aplicagdo efetiva das
portarias de fiscalizagdo de
contratos.

M26-Efetiva fiscalizagao
interna pelos gestores da
Unidade.

M27-Conscientizagdo sobre a
proibicdo do exercicio do
cComeércio.

M28-Conscientizagdo  sobre
proibicdo de atuar como
intermediario junto a
administragao.

M29-Conscientizagéo dos

servidores com relacido a atos
que configurem conflito de
interesse.

PROAD

PROEG

PROGEP

PROGEP

CTIC

CTIC

CTIC

CTIC

CTIC

CTIC

CTIC

CTIC

CTIC

CTIC

CTIC

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

PARCIALMENTE

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

<

@ 0 066 O

@ 0 0 O

o

<

O 000 O

O 0 00O
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M30-Indicar os canais de
denuncia no site da Unifesspa.

M31-Conscientizagéo dos
servidores com relagédo a atos
que configurem violagdo da
conduta devida.

M32-Segregacgédo do fluxo da
contratagao.

M33-Controle do uso de
veiculo da Unifesspa
(formulario).

M34-Auditoria interna do uso
do veiculo.

M35-Publicagao da Agenda do
Reitor e Pré-Reitores.

M36-Expandir a agenda de
autoridades até o terceiro nivel
hierarquico.

M37-Confeccionar politica de
COMPLIANCE conforme a Lei
Geral de Protegcao de Dados -
LGPD N° 13.709, DE 14 DE
AGOSTO DE 2018.

M38-Disponibilizagéo das
portarias no formato eletrénico
no SIGRH.

M39-Manter  atualizada a
plataforma de dados abertos.

M40-Realizar agoes de
sensibilizagdo, voltadas a
prevengao de condutas ilegais
e/ou antiéticas de servidores, a
nivel de unidade ou instituigao.

M41-Acompanhamento, pelos
Gestores, para controle das
delegacbes de competéncias.

M42-Mapeamento dos
Processos da Unidade

M43-Seguir normas internas
para evitar o nepotismo.

CTIC

CTIC

CTIC

CTIC

SINFRA

CTIC

CTIC

ASCOM

CTIC

ASCOM

CTIC

CTIC

CTIC

SEPLAN

COMISSAO
DE ETICA

OUVIDORIA

PROAD

SEPLAN

SEPLAN

SEPLAN

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Prevista

Em
andamento

Prevista

Em
andamento

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

PARCIALMENTE

SIM

SIM

SIM

PARCIALMENTE

SIM

NAO

SIM

0000000 O O

o

e 0

0 0 0 00

< O 0 &0 0 00 O

<

© O
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M44-Acompanhamento da
rotina do servidor da Unidade.

M45-Supervisao das
atividades do servidor pelos
superiores imediatos.

M46-Mapeamento e
divulgacdo dos fluxos dos
processos das instancias de
integridade.

M47-Acdes de sensibilizagao

voltadas a prevencdo de
condutas ilicitas.

M48-Estabelecimento de
metas para o prazo de
respostas estabelecido nos

normativos para Ouvidoria, Lei
de Acesso a Informagao e
Simplifique.

M49-Acompanhamento da
publicacdto da agenda de
autoridades, em conformidade
com a lei de acesso a
informacao (lei n°® 12.527 de 18
de novembro de 2011).

M50-Mapeamento e
divulgacdo dos canais de
denuncia.

M51-Zelar pela imagem

institucional e o planejamento
estratégico da divulgagéo de
informagdes.

M52-Publicagdo no site da
Unifesspa da lista das
Unidades desta IFES com seus
respectivos cargos e contatos
(Quem é Quem), até o quarto
nivel hierarquico a nivel de
Unidade

M53-Zelar pela
impessoalidade, evitando o
favorecimento pessoal.

M54-Estimulo aos servidores,
por meio de divulgacao das leis
e cbédigo de ética do servigco
publico federal.

M55-Divulgagdo em video da
Ouvidoria, quanto 6rgao
competente para tratar de
possiveis denuncias.
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M56-Criagdo de links que
direcionam para pagina de
transparéncia Publica, na capa
do site da Unifesspa;

M57-Criagdo de link para
direcionamento para o espago
de dados abertos na capa do
site da Unifesspa.

M58-Acompanhamento e
avaliacdo dos fluxos dos
processos das instancias de
integridade.

M59-Publicagdo no site da
transparéncia-Unifesspa  dos
Relatérios de Auditoria
emitidos pela CGU com as
respectivas  recomendacoes
formuladas e as providéncias
adotadas pelas unidades da
Unifesspa.

M60-Publicagdo no site da
transparéncia-Unifesspa  dos
Relatorios de Auditoria
emitidos pela AUDIN com as
respectivas  recomendacobes
formuladas e as providéncias
adotadas pelas unidades da
Unifesspa.

M61-Identificar, através da
avaliacao dos controles
internos, as
fragilidades/desconformidades
que poderao representar riscos
a integridade.

M62-Solicitagdo de declaragao
de parentesco para gestores
(pessoal terceirizado) SINFRA /
IN 02/2019-Unifesspa.

M63-Publicagdo da relagdo

nominal do pessoal
terceirizado.
M64-Monitoramento dos

espagcos de circulagcdo da
Universidade (Monitoramento
24 horas).

M65-Monitoramento dos
Veiculos com uso de GPS.

M66-Gerenciamento de
Permissdes para direcédo de
veiculos oficiais.

M67-Segregacédo de fungdes
(operagdes e autorizagdes)

ASCOM

ASCOM
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SIM

<

141



M68-Manutengéo dos
controles existentes e analise
continua de melhorias.

M69-Realizacdo da
conformidade dos registros de
gestdo nos processos de
pagamento de credores.

M70-Nos modelos de
documentos utilizados para
celebracdo de  convénios
existem campos que devem ser
especificados os critérios de
selecdo da equipe técnica; As
unidades académicas devem
aprovar a composigdo das
equipes técnicas e a
compatibilidade de horario dos
servidores para participagao
dos projetos; Deve haver
manifestagao da chefia
imediata acerca
compatibilidade de horario.

M71- Contratagdes realizadas
mediante licitagdo na forma
eletrénica, onde nao é possivel
identificar a pessoa juridica
antes do encerramento da fase
de lances;

M72-Utilizagdo de minutas
padrao, disponibilizadas pela
AGU.

M7 3-Implementar controle que
tente classificar o risco de
eventual aproveitamento de
informacgdes em cada
processo, e limitar o numero de
servidores com acesso ao
referido processo.

M74-Comissdo composta por
no minimo 3 servidores.

M75-Condugdo por equipe
formada sempre pelo minimo
de 3 servidores (Pregoeiro e
equipe de apoio) da fase
externa do processo licitatério.

M76-Utilizagdo de modelos de
documentos de analise com
critérios objetivos para
condugao do processo.
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PROAD

PROAD

PROAD
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PROAD
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M77- Utilizagdo de listas de
verificacdo que dispde sobre os
itens obrigatérios a serem
observados na condug¢do dos
processos;

M78-Adicionar uma clausula
de reposi¢ao ao erario em caso
de acumulagdo de bolsas
recebidas em programas

M79-Publicagio dos relatérios

de avaliacdo de desempenho
de servigos realizados pelas
empresas terceirizadas.

Em
M
il andamento &l ﬂ G
Em
PROEG PARCIALMENTE
andamento
Em
|
S andamento S ﬁ ﬁ

Fonte: Divisdo de Gestédo da Integridade - Elaborado a partir das informagdes disponibilizadas pelas

Unidades.

Grafico 02-Analise da execucéo dos controles internos para tratamento dos
riscos para a integridade pelas Unidades

H Implementada
B Prevista (dentro do prazo)
® Parcialmente Implementada

m N3o Implementada/atrasadas

Fonte:Divisao de Gestdo da Integridade — Elaborado a partir dos dados
disponibilizados pelas Unidades.

Quadro 12 —Analise dos controles internos com base em 100% das Unidades
responsaveis pela implementacgéao.

2019 2020
(23 MEDIDAS) (79 MEDIDAS)

@ Implementada em todas as Unidades Previstas 10 62

Dentro do Prazo previsto ou em fase de
implementagao/implementada por alguma
Unidade, mas nao implementada totalmente ou 8 14
implementada parcialmente por outra(s)

Unidade(s)

Atrasada ou ndo implementada por nenhuma das

Unidades Previstas

5 3
Total 23 79

Fonte:Divisdo de Gestao da Integridade - Elaborado a partir dos dados disponibilizados

pelas Unidades.
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Grafico 03 — Analise dos controles internos com base em 100% das Unidades responsaveis
pela implementacéo.

=@ -|mplementada em todas as Unidades Previstas.

62
= ¢
/
10 - -
8 s — e —g 14 = 4= a) dentro do Prazo previsto;
5 —3 b) em fase de implementacao;
2019 2020 c) implementada por uma ou mais Unidades,
(23 MEDIDAS) (79 MEDIDAS) mas nao implementada por todas as Unidades

responsaveis.

=@ «Atrasada ou nao implementada por nenhuma
das Unidades Previstas.

Fonte:Divisdo de Gestao da Integridade - Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelas
Unidades

A tomada de decisdo € um processo cognitivo que envolve o uso da razao
na escolha da melhor opgéo entre duas ou mais alternativas. Essa agédo pode envolver
diferentes graus de complexidade e, mesmo que bem-intencionadas, decisbes mal
tomadas podem ensejar a responsabilizacdo dos agentes envolvidos. Dessa forma, a
implementacdo de controles internos efetivos relacionados aos atos decisérios
assegura que os gestores tenham informagdes claras e suficientes para fazer as

melhores escolhas.
6.2REGISTRO DE INCIDENTES

Um evento de risco € um incidente ou uma ocorréncia gerada com base em
fontes internas ou externas, que afeta a realizagao dos objetivos (COSO II).

Para este relatorio, foram consultadas as 11 (onze) Unidades contempladas
no Plano de Integridade 2020-2021 da Unifesspa sobre os incidentes registrados

durante o exercicio de 2020.

Quadro 13 - Numero de ocorréncias por risco registradas no exercicio de 2020:

n° de ocorréncias
2020
Abuso de Poder ou Posi¢cao em favor de Interesses
Privados
Nepotismo

Conflito de Interesses

Pressdo Interna ou Externa, llegal ou Antiética para
Influenciar Agente Publico.

o O O o o

Solicitagao ou Recebimento de Vantagem Indevida
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*2Auséncia de Transparéncia 1

*Auséncia de Publicidade 1
*Desconformidade dos Atos de Gestao 4
Fonte:Divisdo de Gestao da Integridade — Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelas
Unidades.

Grafico 04 - Numero de ocorréncias por risco registradas no ano de 2020:

Abuso de Poder ou Posi¢gao em favor
de Interesses Privados

Nepotismo

M Conflito de Interesses

Pressdo Interna ou Externa, llegal ou
Antiética para Influenciar Agente

Publico. o1
B Solicitagdo ou Recebimento de
) 0 0 0 0 0
Vantagem Indevida

B Auséncia de Transparéncia n? de ocorréncias (2020)

Auséncia de Publicidade

W Desconformidade dos Atos de Gestdo

Fonte:Divisédo de Gestéo da Integridade — Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelas Unidades.
6.3 NIVEL DO RISCO

O nivel do risco pode ser identificado através do confronto entre a probabilidade
e o impacto estimados para o evento de risco, sendo inerente (quando desconsiderados
os efeitos dos controles para reducéo da probabilidade e/ou impacto) ou residual (quando
considerados os efeitos dos controles para redugao da probabilidade e/ou impacto).

As avaliagdes dos riscos para a integridade sdo evidenciadas neste relatério
por meio do mapa de calor, tomado por base o nivel do risco residual (apds a
implementagao das medidas mitigadoras), tendo os processos das respectivas Unidades
contempladas no Plano de Integridade 2020-2021 posicionados no mapa conforme seu
nivel de risco apods analise da probabilidade, do impacto e do nivel de confianga dos
controles pelas Unidades gestoras dos respectivos processos.

Para analise do grau da probabilidade e impacto previsto para os eventos de

2 Clique no risco para detalhar os incidentes registrados.
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riscos para a integridade e avaliagdo estimada do nivel de confianga dos controles, foram

utilizadas as seguintes matrizes:

Quadro 14. Matriz utilizada na analise do impacto previsto

Impacto
Nivel
Grau Descricao do Impacto do
impacto

Impacto intoleravel e inaceitavel, ha urgéncia
urgentissima na resolugdo dos fatos
causadores. O ftratamento deve ser
priorizado.

Impacto acima do toleravel, necessita de
controles eficazes para que volte ao grau de
tolerancia Institucional.

Impacto médio, capaz de causar prejuizos
3 recuperaveis, em grande parte podem ser Médio
transformados em oportunidades.

Impacto leve e pode ser compensado
rapidamente com aplicagdo dos controles
existentes.

Impacto minimo ou inexistente pode causar
danos, porém nada que comprometa os
processos internos, pois podem ser
corrigidos rapidamente.

Fonte: Plano de Integridade 2020-2021-Unifesspa

Quadro 15 - Matriz utilizada na analise da probabilidade prevista

Nao é Pode ser que ocorra Pode ocorrer Pode ser que Pode ser que
provavel que uma vez dentro de um mais de uma vez ocorra ocorra
aconteca. ano. dentro de um ano. mensalmente. semanalmente
Probabilidade
Evento pode Evento Evento Evento
Aspectos ocorrer pode Evento deve provavelment esperado que
Avaliativos 2Penasem  ocorrer em ocorrer em e ocorra na ocorra na
circunstancias algum algum momento  maioria das maioria das
excepcionais  momento circunstancias circunstancias
Observada . .
/ (< 10%) i:‘ejgo/f’) (>=30% <= 50%) (>‘§go/f’) <= (>90%)

Esperada

Fonte: Plano de Gestao de Riscos 2020-2021-Unifesspa

Quadro 16-Matriz para avaliagao estimada dos controles

Matriz de Avaliacdo dos Controles

Nivel de Risco
. Descri¢édo do Impacto de
Confianga Controle
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Controles implementados podem ser considerados a “melhor
pratica”, mitigando todos os aspectos relevantes do risco.

Controles implementados e sustentados por ferramentas
adequadas e, embora passiveis de aperfeicoamento, mitigam o
risco satisfatoriamente.

Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas
Médio nao contemplam todos os aspectos relevantes do risco devido a
deficiéncias no desenho ou nas ferramentas utilizadas.

Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso
a caso, a responsabilidade é individual, havendo elevado grau
de confianga no conhecimento das pessoas.

Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados,
isto é, ndo funcionais.

Fonte: Plano de Integridade 2020-2021-Unifesspa

Figura 10 - Matriz de calor

10 15
2 8 12 16
o] 6 9 12 15
E 8 10

0,2

0,4

0,6

0,8

4 6
3 4 5

Probabilidade

Nivel do
Risco

Minimo Maximo

Médio 6 10

Fonte: Plano de Integridade 2020-2021-
Unifesspa
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6.3.1 Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestao de Pessoas

R¥1 — Abuso de Poder ou R2— Nepotismo

Posicdo em

Favor de

Interesses Privados

k4)P5)46

*P19

*P25
*P26

*P18

R4 - Pressao
para Influenciar
Publico

*P4

Interna ou R5-

Agente

Solicitacao

6.3.2 Pr6-Reitoria de Administragcao

R1 — Abuso de Poder ou R2 - Nepotismo

Posicdo em

Favor de

Interesses Privados’

*P12
*P29 |*P30
*P32

%) R: Abreviagao da palavra risco;

4) *: Cdédigo com link para andlise analitica;
5 P: Abreviagdo da palavra processo

6 Nimero do processo.

R3 - Conflito de Interesses

ou R6-Auséncia
Externa, llegal ou Antiética Recebimento de Vantagem Transparéncia
Indevida

de

R3 - Conflito de Interesses

*P5
*P12
*P20
*P29

P24
P28
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R4 - Pressdo Interna ou R5-
Externa, llegal ou Antiética Recebimento de Vantagem
Indevida

para Influenciar
Publico

Agente

6.3.3 Centro de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

R1 — Abuso de Poder ou
Posicado em  Favor

Interesses Privados

*P11
*P22

R4 - Pressdo Interna ou
Externa, llegal ou Antiética
Agente

para Influenciar
Pudblico

*Diversos/
Todos os
processos

de

Solicitagao ou

*P36

R2 — Nepotismo

R5-

Solicitagcao

Indevida

P36

R3 - Conflito de Interesses

ou R7 - Auséncia de
Recebimento de Vantagem Publicidade
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6.3.4 Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

R1 — Abuso de Poder ou R2 — Nepotismo R3 - Conflito de Interesses

Posicado em Favor de
Interesses Privados

*P06

R5- Solicitagcao ou
Recebimento de Vantagem

Indevida

6.3.5 Pré-Reitoria de Ensino de Graduagao

R1 — Abuso de Poder ou R2 — Nepotismo R3 - Conflito de Interesses
Posicdto em Favor de
Interesses Privados

“P36 1 P18 1 P36 1

R4 - Pressdo Interna ou R5- Solicitagao ou
Externa, llegal ou Antiética Recebimento de Vantagem
para Influenciar Agente Indevida

Publico

*P7 | *P35
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6.3.6 Secretaria de Infraestrutura

R1 — Abuso de Poder ou R2 - Nepotismo R4 - Pressado Interna ou

Posicao em Favor de Externa, llegal ou Antiética

Interesses Privados para Influenciar Agente
Publico

R5- Solicitagao ou
Recebimento de Vantagem
Indevida

*P13
*P35
*P36

6.3.7 Comissao de Etica

R1 — Abuso de Poder ou R4 - Pressédo Interna ou R7- Auséncia de Publicidade
Posicdo em Favor de Externa, llegal ou Antiética
Interesses Privados para Influenciar  Agente

Publico

*Diversos

*Diversos
*P15
*P31
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6.3.8 Divisao de Processos Disciplinares

R1 — Abuso de Poder ou R4 - Pressdao Interna ou R5 —  Solicitagdo ou
Posicio em Favor de Externa, llegal ou Antiética recebimento de vantagem
Interesses Privados para Influenciar  Agente indevida

Publico

R7- Auséncia de Publicidade

*P31 .

6.3.9 Ouvidoria

R1 — Abuso de Poder ou RS - Conflito de Interesses R5 -  Solicitagao ou
Posicado em Favor de recebimento de vantagem
Interesses Privados indevida

R6-Auséncia de R7- Auséncia de Publicidade

Transparéncia
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6.3.10 Assessoria de Comunicagao

R2 — Nepotismo R3 - Conflito de Interesses R4 - Pressado Interna ou
Externa, llegal ou Antiética
para Influenciar Agente
Publico

*P15

R5 - Solicitagao ou RG6 - Auséncia de
Recebimento de Vantagem Transparéncia

Indevida

6.3.11 Auditoria Interna

R8 - Desconformidade dos R7 - Auséncia de Publicidade
Atos de Gestao

*P02

*Diversos

7 CONSIDERAGOES FINAIS

Este relatorio apresenta os resultados da execugéo do Plano de Integridade
referente exercicio de 2020, demonstrando o esfor¢o realizado pelas diversas

instancias de integridade da Unifesspa, conforme elencadas no Quadro 10:
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Quadro 17 - Unidades responsaveis pelas instancias de integridade

Promocgéo da Etica e Regras de Conduta Comiss&o de Etica

Promog¢ao da Transparéncia Ativa e do Ouvidoria Geral
Acesso a Informacao

Tratamento de Conflito de Interesses e Comissdo de Etica
Nepotismo Pro-Reitoria de Desenvolvimento e
Gestao de Pessoas (Progep)

Tratamento de Denuncias Ouvidoria Geral

Funcionamento de Controles Internos e Auditoria Interna (Audin)
Cumprimento de Recomendagbes de
Auditorias

Implementagdo de Procedimentos de Divisao de Processos Disciplinares
Responsabilizagao (Diprod)

Quanto ao estabelecimento da Cultura de Integridade na Universidade, é
importante destacar que as agdes de sensibilizagao foram comprometidas no primeiro
semestre de 2020, em virtude das medidas de isolamento social (teletrabalho)
decorrentes da pandemia do novo coronavirus. Apesar do cenario, foram
desenvolvidas atividades virtuais ao longo do semestre com o intuito de fomentar a
tematica sempre que oportuno. Dentre elas destacamos:

1. Elaboracao de material de
sensibilizacdo pelas instancias de
Integridade e Unidade de Gestado da
Integridade para apresentacdo em
reunido, no dia 30 de novembro de 2020, |
para o Magnifico Reitor, Professor
Francisco Ribeiro da Costa, e Vice

Reitora, Professora Lucélia Cardoso

Cavalcante Rabelo, ambos empossados
no exercicio de 2020.

Dentre os assuntos tratados, constam: o Programa de Integridade da
Unifesspa; apresentacao das instancias envolvidas; a importancia de cada uma delas
e suas responsabilidades na manutengdo de um ambiente interno integro e
apresentacao do papel da Unidade de Gestéo da Integridade.

Também contamos com o Secretario de Planejamento e Desenvolvimento
54



Institucional, Sr. Manoel Enio Almeida Aguiar, que abordou como se deu o inicio da
implementagéo do programa de integridade da Unifesspa;

2. Reuniao das instancias de integridade juntamente com a Unidade de
Gestao da Integridade, no dia 07 de outubro de 2020, para alinhamento das atividades
e definicdo, por meio de votagdo pelos presentes, de que a cada trimestre as
instancias e UGI se reunirdo para alinhamento das atividades, visando o
fortalecimento do programa de integridade institucional;

3. Atualizagéo do Plano de Capacitagdo em Governanga, onde foi sugerido
o curso “Fundamentos da Integridade Publica - Prevenindo a Corrupgao”, oferecido
pelo Instituto Serzedello Corréa na modalidade a distancia;

4. O desenvolvimento das agdes de gerenciamento de riscos de
integridade também colocou em destaque as discussdes sobre esse tema nas
unidades envolvidas no Plano de Integridade da Unifesspa;

5. Elaboragéo e aprovacdo da segunda versao do Plano de Integridade,
atinente ao exercicio de 2020-2021;

6. Elaboragdo e aprovacao do primeiro relatério de monitoramento do
programa de integridade, Relatério Anual de Integridade 2019.

7. Elaboragédo e aprovagdo do Plano de Gestdo de Riscos (PGR) pelo
Comité de Governanga por meio da Resolucédo n° 004, de 28 de dezembro de 2020;

No que diz respeito a avaliagao das Instancias de Integridade da Unifesspa,
a Divisédo de Gestao da Integridade, enquanto Unidade de Gestao da Integridade, tece
as seguintes analises:

Em relagdo & Promogdo da Etica e Regras de Conduta: a partir das
pesquisas promovidas pela CGU sobre o Programa de Integridade por meio do
aplicativo “The Integrity App” no primeiro e segundo semestre de 2020, que contou
com o total acumulado de 157 (cento e cinquenta e sete) respostas enviadas pelos
servidores da Unifesspa, 72,61% dos respondentes afirmaram saber onde encontrar
o Cédigo de Etica e Conduta e 61,02% afirmaram possuir familiaridade com esse
instrumento.

Como oportunidade de melhoria, vislumbra-se (i) o desenvolvimento de mais
acdes divulgacdo pela Comissdo de Etica no sentido de fomentar as discussdes
internas, visando a ampliagdo da familiaridade com o tema.

No ambito da Promogdo da Transparéncia Ativa e do Acesso a

Informacao, a Universidade cumpre as exigéncias legais de Transparéncia Ativa e de
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atendimento das solicitagdes de acesso a informacéo.

Em relagdo ao Tratamento de Denuncias, a Ouvidoria Geral da Unifesspa
€ a unidade responsavel por receber essas demandas, encaminha-las aos
responsaveis, acompanhando os desdobramentos, oferecendo sugestdes e cobrando
resultados. Sdo adotados os procedimentos recomendados pelo Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido — CGU, com o sigilo de informacdes
pessoais do manifestante.

A Ouvidoria € uma Unidade consolidada na Universidade e diversos
trabalhos tém sido realizados desde a sua criagdo com o intuito de disseminar seu
propoésito. Como resultado dessas agdes, a partir da pesquisa do “The Integrity App”,
verificou-se que 87,26% dos respondentes afirmaram conhecer os canais de denuncia
da Unifesspa e 99,36% afirmaram que, caso tomassem conhecimento, denunciariam
atos de corrupgdo na organizagdo, o que demonstra a confianca dos servidores
nesses canais.

Por fim, a UGI destaca o zelo com que as denuncias sao tratadas (sigilo,
profissionalismo e celeridade) e os esforgos continuos da Ouvidoria em fortalecer a
confianca da sociedade nesse canal.

Quanto ao Tratamento de Conflito de Interesses e Nepotismo observa-se
que as medidas adotadas para identificacdo e tratamento de casos de nepotismo e
conflito de interesses atendem satisfatoriamente as exigéncias legais e fortalecem a
cultura de integridade na instituigéo.

Quanto ao SeCl, verifica-se que nao foi apresentada nenhuma consulta
submetidas por meio do sistema durante o exercicio de 2020 e que apenas 26,11%
dos respondentes da pesquisa realizada pelo “The Integrity App” conhecem esse
sistema. Dessa forma, recomenda-se a Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestao de
Pessoas, Comissdo de Etica e Ouvidoria o desenvolvimento de campanhas de
divulgagéo acerca da existéncia da ferramenta em complementagéao as divulgag¢des
da campanha #IntegridadeSomosTodosNoés realizada pela Unidade de Gestdo da
Integridade.

No que tange ao Funcionamento de Controles Internos e Cumprimento
de Recomendagdes de Auditorias, trabalho mediado pela Unidade de Auditoria
Interna, verificam-se, em toda a Universidade, esforgos continuos no sentido de
atender as determinagbes e recomendacgdes dos érgaos de controle. No caso das

demandas da Controladoria Geral da Unido (CGU), todas as medidas tomadas séo
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acompanhadas e registradas através do sistema e-AUD.

Ressaltamos, ainda, como boa pratica relativa aos controles internos, os
avangos obtidos em 2020 no ambito da gestao de riscos, tanto de integridade como
demais categorias, com a aprovacao do Plano de Gestado de Riscos da Unifesspa,
estabelecimento de cronograma para implementagcao do gerenciamento de riscos nos
processos de cinco unidades: Pro-Reitoria de Administragdo, Secretaria de
Infraestrutura, Centro de Registro e Controle Académico, Pro-Reitoria de
Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas e Centro de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacgao e implementacdo nos processos de TIC, materializada por meio do
Plano de Gestéo de Riscos de TIC.

Em relacdo a Implementacao de Procedimentos de Responsabilizagao,
destacamos a instrumentaliza¢do, por meio de fluxogramas elaborados e publicados
em site institucional, dos processos de rito sumario — Abandono de Cargo e
Inassiduidade Habitual (Apéndice K); fluxo detalhado do rito ordinario (Apéndice L)

e rito sumario — Acumulacao ilegal de cargos (Apéndice M).

Outro ponto de destaque € o empenho da Diprod em atender ao prazo de 30
(trinta) dias estabelecido mediante Portaria CGU n° 1.043, de 24/07/2007, para
atualizacao no sistema CGU-PAD dos processos administrativos disciplinares e
sindicantes em andamento e tem efetuado revisbes nos processos ja finalizados,
atualizando-os quando necessario.

Diante das informacdes constantes neste Relatério, resta comprovado o
esforco realizado pela Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para no ambito do
Programa de Integridade, com vistas a implementar um conjunto estruturado de
medidas institucionais voltadas para a prevencéao, deteccao, puni¢cao e remediacio de
praticas de corrupgéo, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta.

Por fim, cabe informar que este relatério sera atualizado no final de cada

exercicio.
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Apéndice A - Fluxograma do Processo de Consulta Sobre Conflito de Interesses

Fluxograma para tratativas de Conflito de Interesse na Unifesspa
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Apéndice B - Fluxograma do Processo de Designagao de Cargo de Dire¢ao ou Fungao
Gratificada
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Apéndice C — Exoneragao em Caso de Nepotismo Presumido
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Apéndice D — Fluxograma de Tratamento de Nepotismo em Processo de Contratagao

Direta de Bens e Servigos
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Apéndice E — Fluxograma de Restrigao de Ocorréncia de Nepotismo em Contratagao de
Estagiario na Unifesspa.
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Apéndice F — Fluxograma dos Processos da Ouvidoria
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Apéndice J — Fluxograma do Monitoramento de Recomendag¢o6es para Tratamento

de Demandas Externas
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Declaragdao da Alta Administragao, Instancias de Integridade e da
Unidade de Gestao do Programa de Integridade da Universidade Federal do

Sul e Sudeste do Para

Apresentamos o Relatério de Acompanhamento do Programa de Integridade
referente ao exercicio de 2020 e declaramos compromisso com a continuidade da
execugao das agdes do Programa, as quais consideramos imprescindiveis para a

prevengao e o enfrentamento a corrupgéo, fraudes, irregularidades e desvios éticos e

de conduta.
Julia Silva de Paulo Khandida Coelho Vichmeyer Paula
Chefe da Unidade de Auditoria Interna Chefe da Divisao de Processos Disciplinares
Amanda Gomes Mota Josilene da Silva Tavares
Presidente da Comissao de Etica durante o Ouvidora chefe

Exercicio de 2020

Juliana de Sa Souto
Chefe da Divisao de Gestao da Integridade

Francisco Ribeiro da Costa
Reitor da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para
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