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UNIFESSPA
SERVICO PUBLICO FEDERAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA
REITORIA

PORTARIA N° 1984/2023

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA -
UNIFESSPA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 18 do Decreto-Lei n° 8.393
de 17 de dezembro de 1945, e o Decreto de 15 de setembro de 2020, publicado em
15 de setembro de 2020 no Diario Oficial da Unido, Secéo 2 - Edicdo Extra, pagina 1,
e em conformidade com os autos do processo n.° 23479.002939/2023-92,
procedente da Divisdo de Gestédo de Risco e Integridade (DIGRI),

RESOLVE:

Art. 1° - Fica aprovado o Relatdrio de implementacao da gestdo de riscos na
Unifesspa, referente ao exercicio de 2022, em cumprimento ao disposto na
legislacdo vigente e na forma do Anexo, que é parte integrante e inseparavel da
presente Portaria.

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Reitoria da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Pard, Maraba/PA, 28 de
agosto de 2023.

Francisco Ribeiro da Costa
Reitor
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Instrucdo Normativa 04/2018-Unifesspa que estabelece a Politica de
Governanga na Administracéo Publica.

A Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Unifesspa) criou a
Divisdo de Gestdo de Riscos e Integridade (Digri) ligada a Secretaria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional (Seplan) para atuar como
segunda linha (gestdo tatica), no processo de implementacdo da gestdo de
riscos, por meio da Resolugéo n° 104, de 17 de agosto de 2020, sendo composta
por apenas uma servidora, Sra. Juliana de S& Souto.

Por meio do Plano de Gestdo de Riscos, a Alta Administracdo da
Unifesspa aprovou e declarou formalmente compromisso com o fortalecimento
da governanca institucional.

As atualizacdes dos Planos podem ser acessadas a seguir:

Planos de Gestao de Riscos

Plano de Gestéo de Riscos 2022-2023 Resolucdo n2 002, de 24
de marco de 2022.
Resolucdo n2 001, de 19 ——\ Plano de Gestéao de Riscos 2020-2021
de Junho de 2020. PO (Revisado)

Plano de Gestdo de Riscos 2020-2021

Assim, as Unidades envolvidas no processo de implementacdo da
gestao de riscos, juntamente com a Divisdo de Gestao de Riscos e Integridade
da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para, apresentam o Relatério de
Implementacao do Plano de Gestao de Riscos, referente ao exercicio de 2022,

com o objetivo de monitorar a aplicagdo da metodologia proposta.
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Coleta de

informacdes sobre
0 ambiente e os Identifica eventos
de riscos, causas e
consequéncias

/‘\

— ( @ )\4 Analisa as

= probabilidades e
' Vi impactos, mensura
" Identificar

/./L'evantame .
' do Ambiente

risco inerente,
identifica e avalia os
controles atuais,
mensura risco
residual

~ Metodologia®
e etapas do

| gerenciamen
.0 de risco.

Define acles
para responder
aos eventos em
funcdo do nivel
de risco e do
apetite a risco

' Responder

_‘ ‘Q)s Riscos

(atividades continuas e independentes)

Coleta e reporta as informa¢des, acompanha
as acoes de controle e avalia a gestéo de riscos

Com base no resultado da analise de probabilidades de
ocorréncia e impactos dos riscos identificados, pode-se
avaliar o grau dos riscos, cujos possiveis valores s&o:
Insignificante, Pequeno, Moderado, Alto e Critico. O grau de
um risco, em particular, € derivado do cruzamento de dados
entre a sua probabilidade de ocorréncia e seu impacto.

IMPACTO MATRIZ DE RISCO
Catastrofica)| 5 5 ---
Grande]( 4] 4 12 16
Moderado)| 3 3 --
Pequeno|| 2 2 4
Insignificant|| 1 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
Rara Improvavel | Possivel Provavel Quase

<10% | 210%<30% | 230%<50% | 250%<90% | >90%
PROBABILIDADE
Fonte: Resolucdo n® 002, de 24 de marcgo de 2022-Unifesspa.

Para tomar decisdes em termos de priorizagao e alocagao de
recursos na gestao de riscos € importante compreender e
determinar o grau de cada risco. Uma vez conhecido o nivel
de risco residual, a estratégia a ser adotada podera ser
definida a depender do nivel de exposi¢cao aos riscos.
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A metodologia aplicada para identificagao
e planejamento dos controles internos (chamado
no plano de gestdo de riscos de Controles
existentes (para os controles implementados e
que podem ter seu nivel de eficacia avaliado),
plano de acao (para as agdes previstas para
reducdo da probabilidade de ocorréncia das
causas) e plano de contingéncia (para redugao
do impacto previsto em decorréncia da
concretizacido do evento de risco, elaboradas apos

avaliagdo do risco), € a Sw2h, estando estruturada
na planilha mapa de risco.

Para elaboracdo de novos controles
internos (plano de acdo ou de contingéncia),
levamos em consideragao a avaliacdo do Nivel do
Risco Residual, quando comparado com o nivel de
tolerancia a risco da Unifesspa, prevendo novos
controles para aquelas causas e consequéncias
que possuem maior nota (entre 1 a 5), depois de
considerar a avaliagao dos controles existentes.

Destaco que a avaliagao independente
dos controles internos podera ser realizada pela
Unidade de Auditoria Interna, conforme previsao no
Plano Anual de Auditoria Interna.

Escala do Nivel de Tolerancia aos Riscos da Unifesspa

Niveis

RC - Risco
Critico

RA - Risco
Alto

RM - Risco
Moderado

RP - Risco
Pequeno

Pontuacédo |Descri¢do do Nivel do Risco

6alol

3ab5

Risco Intoleravel: Indica que nenhuma opg¢do de resposta foi identificada ou sdo ineficazes

para reduzir a probabilidade e o impacto a nivel aceitavel. Situagdo de grande preocupagao.

As acdes devem ser tomadas rapidamente e os resultados precisam ser
monitorados frequentemente para avaliar se a situacdo mudou com a
implementacdo das agbes.

Independente de restricdes (como custo e esfor¢o de tratamento), o risco deve ser
monitorado frequentemente e mitigado até chegar ao nivel pequeno.

Risco Intoleravel: Indica que o risco residual deve ser reduzido a um nivel
compativel com a tolerancia a riscos. Sugere-se mitiga-los até o nivel pequeno e
monitora-los frequentemente.

Os riscos devem ser tratados independentemente de restrigbes (como custo e
esforco de tratamento).

Situacao de Atencdo: Indica que o risco residual deve ser reduzido a um nivel
compativel com a tolerancia a riscos, sugere-se mitiga-los até o nivel pequeno e
monitora-los frequentemente.

Restricdes (como custo e esforco de tratamento) podem ser consideradas para
priorizar o tratamento dos riscos nessa classe.

Risco toleravel: Indica que o risco residual ja esta dentro da tolerancia a risco,
mas deve ser monitorado e, caso seja possivel e ndo haja custos ou estes sejam
insignificantes, podem ser estabelecidas atividades de controle mitigadoras. Se o
impacto for grande (4) ou catastrdéfico (5), planos de contingéncia séo
extremamente recomendaveis.

Rl — Risco

Insignificante

la?Z2

Risco toleravel: Indica que o risco residual ou inerente ja esta dentro da tolerancia
a risco. Caso seja possivel podem ser estabelecidas atividades de controle
mitigadoras.

O gestor pode escolher aceitar o risco muito baixo, pois a sua probabilidade e
impacto séo tdo baixos que néo justificam a criacdo de controles para mitigagcéo, ou
0s controles existentes ja resguardam boa parte de suas consequéncias
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Durante o exercicio de

2022 foram realizadas 3 (trés)
reunibes com os membros do
Grupo de Trabalho de Gestéo de
(dois
e substituto, de cada

Riscos representantes,
titular
Unidade), sendo coordenadas
pela Divisdo de Gestdo de
Riscos e Integridade
(Digri/Seplan), com produgéo de
material para orientacdo com
foco nos assuntos pautados no
cronograma anual do Plano de

Gestao de Riscos da Unifesspa,

conforme pode ser observado
clicando nas datas das reunides
no quadro a seguir, em que 0S
materiais estdo disponiveis
(apenas) para servidores da

Unifesspa.

Reunides

Assunto

| - Socializacdo, pelas Unidades que implementaram a gestdo de
Riscos, sobre como foi 0 processo de implementacdo e as principais
dificuldades enfrentadas pelas Unidades e membros do grupo de
trabalho;

Il - Inser¢éo dos Registros de Incidentes no sistema ForRisco: Como,
guando e quem realizar?
Il - Verificagdo de disponibilizacdo de capacitacdo sobre mapeamento
dos fluxos processuais e mapeamento dos riscos.
IV - Orienta¢Bes quanto ao monitoramento dos riscos.

| - Atividade 4 do Cronograma de mapeamento dos Processos e
implementacéo da Gestédo de Riscos da Unifesspa, Pagina 26 do Plano
de Gestéo de Riscos 2022-2023;
Il - Socializacao sobre o estagio atual da utilizacédo do sistema ForRisco,

considerando que a versao hospedada na
Unifesspa estd sendo migrada para versdéo em nuvem;
Il - Atualizacéo da Portaria do Grupo de Trabalho de Gestédo de Riscos;
| - Relatério anual de gestdo de riscos e integridade
Il - Socializagao sobre o estagio atual da utilizagédo do sistema ForRisco,
considerando que a versao hospedada na
Unifesspa esta sendo migrada para versdo em nuvem;
lIl - Cronograma e ac¢les para implementacédo da gestao de riscos no
exercicio de 2023;

IV - Atualizag&o da Portaria do Grupo de Trabalho de Gestéo de Riscos;

Data

@ 25 de abril
de 2022

€ 11de

agosto de 2022

¢ 11de
novembro de

2022

Local

Google
Meet

Google
Meet

Google
Meet
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Devido a transicdo de
alguns dos membros do Grupo de
trabalho de gestdo de riscos, a
Digri realizou reunioes
especificas, durante o exercicio de
2022, com as unidades: Pro-
Reitoria de Administracdo e Pro-
Reitoria de Desenvolvimento e
Gestao de Pessoas (Progep) para
atualizacao da situacao
institucional de implementacdo da
Gestéo de Riscos, onde contamos
com a participacdo da Unidade de
Auditoria na reunido do dia 18 de
outubro de 2022, conforme quadro

ao lado:

Assunto
Socializacdo do  estagio atual da
implementacdo da gestdo de riscos nos
processos da Pro-Reitoria de Administracéo
(Proad) e Pro-Reitoria de Desenvolvimento e
Gestao de Pessoas (Progep)
Teste do sistema ForRisco (perfis de
colaborador e gerente)
Socializacdo do  estagio atual da
implementacdo da gestdo de riscos nos
processos da Pro-Reitoria de Administracéo
(Proad) e alinhamento do planejamento das
proOximas etapas para monitoramento dos

riscos.

Data

18 de outubro de 2022

09 de novembro de 2022

29 de novembro de 2022

Local
Sala de
reunidoes da
Proad

Sala de
reunides da
Proad
Sala de
reunides da
Proad

14



UNIDADES E PROCESSOS COM RISCOS MAPEADOS

Quantidade de Processos e ativos com Riscos Mapeados Mapas de Risco

Ano Proad Ctic Progep CRCA Sinfra Propit Proeg Total

2020 ) *20 ) B ) B B 20 Proad Ctic

2021 22 0 0 0 0 - - 22 Acesse aqui _ Acesse aqui A
- = 8

2022 0 0 0 1 0 0 - 1 b

Total 22 *20 0 0 0 0 0 43

. o
*AtiVOS X O levantamento dos

riscos nao foi iniciado

| CRCA
; I

Acesse aqui 3
»

(conforme o cronograma

&

Dos 43 processos e ativos com riscos

revisto no plano de gestao
mapeados z & =

de riscos), pelas Unidades:
= Sinfrae

= Progep

25

@® Proad @ Ciic @ CRCA « As demais Unidades inseridas no Plano de Gestdo

20

de Riscos 2022 a 2023 (Propit e Proeg), estdo na

fase de mapeamento dos fluxos dos processos,
com previsdo de levantamento dos riscos durante

0 exercicio de 2023.

(5]

1
0 0

0 0 0

Até 2021 2022
B Proad [ Ctic Progep [ CRCA [ Sinfra

15



—4& Almoxarifado
Patrimonio

—4 Compras,
Contratos
Convénios

—4 Finangas
Contabilidade;

L4 Hospedagem,

Conheca os Fluxogramas dos Processos

€ 4 Contratacdo de
TIC
€ Manuais dos
€ Servicos
e

de
para

@ Pedidos
afastamento
docentes;

.4 Requerimentos e
fluxos;

@ Projeto de Pesquisa.

- “Infelizmente devido
“ Sinfra: il

volume de atividades realizadas

ao excessivo

Diérias e Passagens por esta Secretaria frente ao
'’ “Até o I Pro e— “os principais | reduzido numero de servidores,
T .'—'g b- processos da | associado ainda ao turn over de
Proeg ndo finalizou a | Unidade foram mapeados, e | pesspal (marcado pela saida da
implementacdo da gestdo de | devido a necessidade de | jnstituicio de servidores
riscos e tampouco finalizou o | realizacdo de ajustes, serdo | experientes), ndo foi possivel

mapeamento dos fluxos dos

processos. As

referentes a Gestdo de Risco

foram iniciadas mais processos
intensamente  em 2022,
porém, dado o ndamero

reduzido de servidores, a

Unidade nao

concluir as metas propostas

para o referido ano.”

Fonte: RAA 2022-Proeg

atividades

conseguiu

disponibilizados no site da
Progep no primeiro semestre de
2023. Apb6s a finalizacao dos
mapeados e a
publicacdo no site, sera iniciada
a fase de Levantamento do

Ambiente e dos Objetivos”

Fonte: RAA 2022-Progep

avancar para as proximas etapas
subsequentes, estando, portanto,
de

incompleto. No entanto, mesmo

ainda com um status

diante das dificuldades
mencionadas o desenvolvimento
deste importante trabalho vem
sendo realizado a “quatro maos”,
com previsdo para ser concluido
em sua totalidade até o final do

exercicio de 2023”.

Fonte: RAA 2022-Sinfra

Sinfra

Visual;

— @ Solicitar
Predial/Servicos
Engenharia;

— 4 Solicitar
Gerais - Diserv;

Veiculo Oficial;

— & Solicitar

—4& Solicitar Viagem

Atendimento Sede

— & Solicitagdo de Espaco
para Festas e Eventos

— 4 Solicitar Comunicacéo

Manutengéo

de

Servigos

—4& Solicitar Emissédo de
Portaria para Conduzir

Apoio

Logistico/Carregadores

—4& Solicitar Transporte —

Progep

— 4 Abono de permanéncia

—4& Aceleracéo de
Promocéao Docente
—& Adicional de

Insalubridade

—4 Assisténcia a saude
suplementar

LQAtendimento

Psicossocial

—4& Designacéo e
dispensa de funcéo
gratificada

4@ Férias

— 4 Estagio Probatdrio

—4@ Incentivo a
Qualificacdo - Carreira
TAE

Progressdo/Promocéo

Funcional por

Desempenho Académico
Docente

—4@ Progressao por
Capacitacdo - Carreira
TAE

—4& Nomeagcéo e

exoneracdo de cargo de
direcdo
—4@ Reconducao

—4 Substituicdo de chefia
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INDICADORES DE MONITORAMENTO

Unidade

Proad@ CRCAgR Sinfrag

A) total de processos geridos pela Unidade 44 25 27

B) total de processos classificados como

pela Unidade = = =

C) total de processos com riscos mapeados 22 1 0

D) total de processos principais, com riscos
mapeados

: . *Proad *CRCA ***Ctic
Indicadores Formula 0 0
o Yo
% processos com riscos mapeados por unidade C/A 50% 4% -
% processos principais com riscos mapeados por D/B 785706 11.11% -
: , 0 , (i
Unidade
% Controles Implementados 88,04% *x 30%

% Controles Atrasados
% Controles Nao iniciados

*Acesse 0 histérico clicando sobre a sigla da Unidade
** Devido o levantamento dos riscos ter ocorrido no final do ano de 2022, ndo houve tempo habil
para apuragéo dos dados sobre os controles implementados, em andamento, atrasados e n&o

0,00% * -
9,83% 27%

iniciados.
*** O indicador se baseia em riscos mapeados por ativos.

Plano de gestédo

deriscosda |m
Unifesspa

*Sinfra

Metodologia néo
implementada
(*exceto para a
tipologia:
Integridade)

N\

*Proeg

Os indicadores evidenciam a evolugéo
da gestdo de riscos nas Unidades que
implementaram a metodologia de
gerenciamento de riscos, para um ou mais
processos ou ativos, a partir do exercicio de
2021.

Apbs todas as Unidades académicas e
administrativas concluirem o processo de
implementagcdo da gestdo de riscos, sera

possivel evidenciar indicadores de

monitoramento institucionais.
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O quadro a seguir
evidencia 0s processos com
riscos mapeados pela Pro-
Reitoria de Administracéo
(Proad), com acesso interno
aos mapas de risco.

Logo abaixo, sao
demonstradas as
quantidades dos riscos por
processo e nivel de risco,
considerando 0 Risco
Residual atual (aquele que
considera os efeitos dos
controles existentes).

Destacamos que
ndo houve monitoramento
dos eventos de risco no
exercicio de 2022, mas esta
previsto para 0 primeiro
trimestre de 2023.

© 00 N o o b~ W N PP

N NN R R R R R R R R R R
N B O © 0 N o U W N B O

Mapa de Risco do Processo

P1-CHDP/Proad - Concessao de Diarias e/ou Passagens

P1-DCO/Proad - Celebracao de Contratos Administrativos

P2-DCO/Proad - Alteracao de Contratos Administrativos

P3-DCO/Proad - Celebracdo de Ata de Registro de Preco

P4-DCO/Proad - Proced. de Apuracdo de Penalidade em Contratacées

P6-DCO/Proad - Encerramento Prévio de Contrato

P8-DCO/Proad - Celebracao de Convénios e Ajustes Congéneres

P9-DCO/Proad - Celebracao de Ajustes com Fundacdo de Apoio

P10-DCO/Proad - Alteracdo de Convénios e Ajustes Congéneres

P11-DCO/Proad - Renovacao de Autorizacdo de Fundacédo de Apoio

P12-DCO/Proad - Encerramento Prévio de Convénio e Ajustes Congéneres

Processo Eletronico
23479.019864/2021-17
23479.018706/2021-40

23479.018746/2021-91

23479.018844/2021-29

23479.018876/2021-24

23479.018900/2021-25

23479.018989/2021-20

23479.019009/2021-14

23479.019027/2021-98

23479.019065/2021-41
23479.019102/2021-11

P13-DCO/Proad - Agenda de Contratacoes de Materiais

P14-DCO/Proad - Agenda de Contratacdes de Servicos

P15-DCO/Proad - Aquisicdo de Bens - Fora da Agenda de Cont

P16-DCO/Proad - Contratacdo de Servico - Fora da Agenda de Cont

P22-DCO/Proad - Contratacdo de Obras

P1-DFC/Proad - Pagamento de Folha de Pessoal

P2-DFC/Proad - Pagamento de Bolsas a Estudantes

P8-DFC/Proad - Prestacdo de Contas - Convénio e Ajustes Congéneres

P10-DFC/Proad - Prestacdo de Contas Referente a Termos de Exercicio

P11-DFC/Proad - Pagamento de Auxilios a Estudantes

P4-DIALP/Proad - Recebimento e Distribuicdo de Bens Mdveis por Aguisicao

23479.019139/2021-49
23479.019178/2021-46
23479.019194/2021-39
23479.019215/2021-16
23479.019230/2021-64
23479.019270/2021-14
23479.019712/2021-14
23479.019744/2021-10
23479.019790/2021-19
23479.019814/2021-30
23479.019838/2021-99
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Quadro 7- Nivel do risco residual (Proad)

Processo

P1-CHDP-PROAD-Concesséao de Diarias e/ou Passagens
P1-DCO-PROAD-Celebragéo de contratos administrativos
P2-DCO-PROAD-Alteracao de contratos administrativos
P3-DCO-PROAD-Celebracao de ata de registro de precos
P4-DCO-PROAD-Proced.de Apuracdo de Penalidade em
Contratacdes.xIsx

P6-DCO-PROAD-Encerramento prévio de contrato

P8-DCO-PROAD-Celebracdo de Convénios e Ajustes Congéneres
P9-DCO-PROAD-Celebragéo de Ajustes com Fundacgéo de Apoio
P10-DCO-PROAD-Alteracédo de Convénios e Ajustes Congéneres
P11-DCO-PROAD-Renovacao de autorizagdo de Fundacao de
Apoio
P12-DCO-PROAD-EnNcer.prévio de Convénio e Ajustes Congéneres
P13-DCO-PROAD-Agenda de Contratagces de Materiais
P14-DCO-PROAD-Agenda de Contratacdes de Servicos
P15-DCO-PROAD-Aquisicao de Bens - Fora da Agenda de Cont.
P16-DCO-PROAD-Contratacdo de Serv. Fora da Agenda de Cont.
P22-DCO-PROAD-Contratacdo de Obras
P1-DFC-PROAD-Pagamento de Folha de Pessoal
P2-DFC-PROAD-Pagamento de Bolsas
P8-DFC-PROAD-Prest.de Contas- Convénios e ajustes congéneres
Unifesspa Convenente.
P10-DFC-PROAD-Prest.de Contas referente a Termos de Execucéo
Descentralizada TED-Recebedor
P11-DFC-PROAD-Pagamento de Auxilios a estudantes
P4-DIALP-PROAD-Receb.e distrib.de bens moveis por aquisi¢ao.
TOTAL

Insignificante Pequeno Mediano Alto Critico

o~ N Ol

13
14
11

00 N 0O o OO

N

127

OO R kLR

P ODNDN -

N O ODNWNWW Kk

31

w o o o o

O OO PFr OO O o o O O o o o

=

o O O O o

O O O O OO o o o o O O O O

o

o O O o o

O OO O OO o o o o O O o O

o

Total de
Riscos
levantados
6
2
3
1
11

15
16
11

©

10
10
11
12

163

18



Insignificante Pequeno Mediano Alto Critico Total

*NRI-2021 29 27 97 10 0 163
**NRR-2021 127 31 5 0 0 163
*NRR-2022 127 31 5 0 0 163

*NRI: Nivel do Risco Inerente
*NRR: Nivel do Risco Residual

B Insignificante | Pequeno Mediano 9 Alto [l Critico
127 127
a7
29927 31 31
NRR-2022 10

0 500 500
@ Insignificante @ Pequeno ' Mediano

,1% NRI-2021 NRR-2021 NRR-2022




Monitoramento dos controles preventivos da Pro-Reitoria de Administragédo
PROCESSOS: B % AControles Implementados B8 % B Controles em andamento controles Atrasados Contrales Mao iniciados

P1CHDPPROAD-Concessao de Diarias e/ou
Passagens

P4DIALPPROAD-Recebimento e Distribuigao de
Bens Maveis por Aquisicdo

P1DFCPROAD-Pagamento de Folha de Pessoal

PZDFCPROAD-Pagamento de Bolsas a
Estudantes

P8DFCPROAD-Prestacao de Contas - Convenio e
Ajustes Congéneres

l _
P10DFCPROAD-Prestacao de Contas Referente
a Termos de Exercicio

P11DFCPROAD-Pagamento de AUXIIOS 8
Estudantes

P1DCOPROAD-Celebragao de Contratos
Administrativos

P2ZDCOPROAD-Alteracao de Contratos
Administrativos

P3DCOPROAD-Celebracao de Ata de Registro de
Preco

P4DCOPROAD-Proced. de Apuracao de

P6DCOPROAD-Encerramento Prévio de Contrato

PEDCOPROAD-Celebracao de Convenios e
Ajustes Congéneres

PO9DCOPROAD-Celebracao de Ajustes com
Fundagzo de Apoio

P10DCOPROAD-AReracao de Convenios e
Ajustes Congéneres

P11DCOPROAD-Renovacao de Autorizacao de
Fundac&o de Apoio

P12DCOPROAD-Encerramento Previo de
Comvénio e Ajustes Congéneras

P13DCOPROAD-Agenda de Contratacoes de
Materiais

P14DCOPROAD-Agenda de Contratagoes de
Servigos

P15DCOPROAD-Aquisicdo de Bens - Fora da
Agenda de Cont

P16DCOPROAD-Contratacao de Servige - Fora
da Agenda de Cont

.
:
:
.
:
.
:
.
.
*Penalidade em Contratagoes
+ 5
.
.
:
.
:
:
:
.
.
:

P22DCOPROAD-Contratagao de Obras




Ativo 1

Ativo 2

Ativo 3

Ativo 4
Ativo 5

Ativo 6

Ativo 7
Ativo 8
Ativo 9
Ativo 10
Ativo 11

Ativo 12

Ativo 13

Ativo 14

Ativo 15

*Ativos

Processo de contratacdo de
TIC

Processo de selecdo de
bolsista de TIC

Processo de
desenvolvimento

de software

Suporte aos usuarios de TIC
Processo de Monitoramento
dos recursos de TIC

Equipe Técnica do CTIC

Estrutura fisica do Data
Center

Prédio do CTIC

Sistema Gerador de Energia
do Data Center
Gestores do CTIC
Processo de gestao de
contratos de TIC

Bancos de dados dos
ambientes de producao
Softwares mantidos pela
Unifesspa

Softwares ndo mantidos
pela

Unifesspa

Estacbes de trabalho da
equipe de TIC

Irrelevante

0

0

Baixo

Medio

Alto

Extremo

Total de Riscos
levantados

7

3

22



Ativo 16 Servicgo de Internet 0 1 1 1 0 3

Ativo 17 Servico de telefonia 0 1 0 0 2 3
Ativo 18 Servigo de e-mail 0 2 0 1 0 3
Processo de atualizacéo
Ativo 19 dos 0 3 0 0 0 3
dados abertos
Ativo 20 Gestao de Conhecimento 0 0 0 1 1 2
Total 0 14 11 18 13 56

Fonte: Relatério Anual de Atividades do Ctic, ano 2022 (Avaliacdo de Riscos — pag. 54-adaptado).

Os dados apresentados referem-se

B Irrelevante Baixo Medio Alto [ Extremo
50 a avaliacdo dos eventos de risco,
50 ) 7/
desconsiderando a eficacia dos
40 .
controles existentes.
30
20
11 18
10 14
2 2
0
2021 2022
Irrelevante Baixo Médio Alto Extremo Total
NRI-2021 0 2 2 50 0 54

NRI-2022 0 14 11 18 13 56



O quadro a seguir evidencia 0 processo com riscos
mapeados pelo Centro de Registro e Controle Académico (CRCA),
Processo Eletronico

Mapa de Risco do Processo

1 P1DIACCRCA-Habilitacdo do SISU - 23479.001491/2023-90
Ingresso dos Alunos

Logo abaixo, sdo demonstradas as quantidades dos
riscos por processo, em cada nivel de riscos, considerando o
Risco Residual atual (aquele que considera os efeitos dos
controles existentes).

Destacamos que o monitoramento dos eventos de
risco esta previsto, conforme periodo informado pela Unidade

no mapa de risco

Total de
Processo Insig. Peq. Med. Alto Crit. Riscos
levantados
P1DIACCRCA-
Habilitacdo do
SISU - Ingresso 17 4 6 1 0 28
dos Alunos
TOTAL 17 4 6 1 0 28

Insig. Pequeno Mediano Alto Critico Total
*NRI-
2022 1 0 13 10 4 28
*NRR-
2022 17 4 6 1 0 28
*NRI: Nivel do Risco Inerente
*NRR: Nivel do Risco Residual
B Insignificante Pequeno Mediano Alto | Critico
13
10
1 e 1
| ¢ :
-
NRI-2022 NRR-2022

—
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GESTAO DOS RISCOS E INVENTARIO DOS RISCOS

Incidentes Registrados

“Ao analisarmos os riscos dos ativos relacionados ao PDTIC e ao PDI, podemos concluir que os

maiores desafios e incerteza sdo aquelas relacionadas ao orgamento, devido o impacto direto na

N/M: Nao Mensurado

Obs.: O histérico e o detalhamento dos Incidentes
podem ser acessados pelas Unidades que os
registraram, o gestor maximo da Unifesspa,
Unidade de Auditoria Interna, a Divisao e

Informagdes Institucionais e a Divisdo de Gestdo de

Riscos e Integridade, clicando nas siglas das

Unidades.

Unidade| Ano base: 2021 Ano base: 2022 manutencdo (manter), reparos e suporte dos ativos presentes, além da readequacg&o por

CtiC(\ 5 20 possiveis defasagens e questdes relacionadas a seguranca da informacgéo que demandam cada
» vez mais performance e processamento por partes dos dispositivos de prote¢éo da rede e dos

Proad G N/M 0 dados.”
Progep G| N/M 1

- Os riscos institucionais identificados durante o processo de implementacdo do plano de
Slnfra@ N/M 0 gestdo de risco da Unifesspa, estéo relacionados aos principais processos das Unidades e a um
CRCAQ N/M 4 dos 11 objetivos estratégicos institucionais ou aos ativos de Tecnologia da Informacgéo e
Proeg (g N/M 3 Comunicac&o (TIC).
Propit Q N/M 2 Cabe destacar que no exercicio de 2022 o Tribunal de Contas da Unido levantou 19
Audin Q N/M 12 (dezenove) riscos para o atingimento dos obijetivos finalisticos Institucionais, buscando avaliar

COmo 0s recursos publicos federais estdo sendo utilizados pelas universidades, na perspectiva do
desempenho de seus objetivos finalisticos, momento que a Unifesspa apresentou os controles
preventivos e contingentes existentes para mitigacdo dos eventos.
A materializacdo de um ou mais eventos de risco pode afetar a capacidade de a
Universidade alcancar seus objetivos operacionais e estratégicos no curto, médio ou longo prazo.
Para os riscos mapeados, sdo previstos plano(s) de acéo (atuando preventivamente) e/ou
plano(s) de contingéncia, atuando na mitigacao dos impactos gerados apés a materializacdo do

evento de risco, que podem ser acessados no painel de gestdo de riscos da Unifesspa ou no

mapa de risco de cada processo, nas planilhas de registro de incidentes (restrito a Unidades

especificas da Unifesspa) ou ainda nos relatérios anuais de monitoramento do programa de

integridade da Unifesspa que evidenciam as medidas mitigadoras dos riscos classificados na

tipologia (categoria): integridade.
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AVALIACAO DOS RISCOS

Riscos dos Processos Institucionais Mapeados

MATRIZ DE RISCOS

B 0 | o |
4 2 000N
M s 1 EEE
(Peavend(2 | (D IIEEN | 2 1

e=mnl | | [ |

IMPACTO

E==E]

CRITICO

ALTO
ﬂ
MODERADO Confronta a probabilidade e o impacto,
conforme matriz de calor prevista no plano
de gestdo de riscos da Unifesspa,
PEOUENO consolidando os resultados apurados pela

Pro-Reitoria de Administracéo (Proad) e o

Centro de Registro e Controle Académico

(CRCA), apos considerar os efeitos dos

INSIGNIFICANTE controles existentes.

Riscos dos Ativos Institucionais Mapeados

o >
11
==a o |
(o) D D O 6

MATRIZ DE RISCOS

B 0 | 0 [ 0]
ol 2 ] 2 |
o [l o
0

CRITICO

ALTO

MEDIO \

Confronta a probabilidade e o impacto,

conforme matriz de calor prevista no plano

BAIXO de gestdo de riscos de TIC da Unifesspa,
conforme os resultados apurados pelo
Centro de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao (Ctic), desconsiderando os
IRRELEVANTE

efeitos dos controles existentes.
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Quantidade de Riscos Mapeados

Ano Proad Ctic CRCA Progep Sinfra Proeg Propit Total

2021 *163 **54 0 0 0 0 0 247
2022 *163 **56 *28 0 0 0 0 247

*Riscos dos processos gerenciados;
**Riscos dos ativos gerenciados.

e W PROAD

B cric
| CRCA

150

B FrROGEP
B sINFRA
B PROEG
B PROPIT

100

@ FROAD @ CTIC . CRCA

50

0 0 L
_.D 0 ﬂ'd

27



*Exercicio de 2022 - Consolidado

**QObjetivo o . -
estratégico Insignif. ~ Pequeno Mediano Alto Critico
OE1 6 2 > 0 0
OE 2 11 2 4 1 g
OE 3 0 0 5 0 o
OE 4 28 6 0 0 o
OE 5 0 2 0 0 o
OE 6 13 0 0 0 o
OE 7 30 14 1 0 o
OE 8 45 8 1 0 o
OE 9 2 0 0 0 a
OE 10 9 1 3 0 a
OE 11 0 0 5 0 o

*Os resultados acima desconsideram os riscos levantados pelo
Centro de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, em razado de
ndo terem sido vinculados aos objetivos estratégicos institucionais
no Plano de Gestéao de Riscos dos Ativos de TIC .

**Q detalhamento dos Objetivos Estratégicos Institucionais podem

ser observados no Anexo |.

Para contribuir com o processo de monitoramento dos riscos, a

Unifesspa vem realizando testes com o sistema ForRisco desde o

exercicio de 2021.

Inicialmente (entre 2021 a 2022) trabalhamos com uma verséo
do ForRisco que dependia de melhorias a serem realizadas pela area de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (Ctic) da Unifesspa e
posteriormente a Universidade aderiu a versao em nuvem do sistema
ForRisco, gerenciada pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP).

A nova versao do sistema vem sendo constantemente
atualizada, os chamados tém um tempo razoavel de resposta e o acesso
aos programadores do sistema pode se dar por meio de reunido virtual, o

que ocorreu em 21 de novembro de 2022.

Atualmente, estdo inseridos no sistema os riscos relacionados
aos processos da Pré-Reitoria de Administragcdo (Proad) e suas
subunidades, com disponibilizagdo de login e senha para realizagao do
monitoramento dos riscos e registro de incidentes de forma tempestiva,
proporcionando uma representacdo fidedigna das informagdes

apresentadas no painel de gestao de riscos publicado no site institucional.

Atualmente, a principal ferramenta de gerenciamento de riscos

utilizada pela Unifesspa € a planilha mapa de risco.
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forma de trabalhar, que fez com que o retorno para o trabalho presencial também

se tornasse uma readaptacéo para muitos servidores.

A Universidade j& havia implantado o processo eletrénico, com

utilizacdo do Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos-

(Sipac), o que possibilitou o desenvolvimento de grande parte das atividades

administrativas através do teletrabalho.

Entre os principais desafios enfrentados ao logo de 2022, podemos

destacar dois eventos que tém sido apontados por varias unidades da Unifesspa,

sendo:

X/
L X4

A falta de servidores, causada por vacéancia do cargo, redistribuicao
de cddigos de vaga entre Instituicbes Federais de Ensino com
auséncia de reposicdo de servidor para ocupar a vaga, gerando
sobrecarga de trabalho para os servidores da Unifesspa, diminuicéo
na qualidade da entrega em razéo da necessidade do cumprimento
dos prazos, dificuldade em executar todas as a¢des previstas para o
ano, adoecimento fisico e mental do servidor e diminui¢cado da forca
de trabalho decorrente de afastamentos para tratamento da saude
do servidor.

O contingenciamento orcamentario, causado pelas subsequentes
retiradas do limite orcamentario para empenho das despesas,
reducéo do crédito orcamentério por acdo de governo previsto na lei
orcamentéria anual, impactando no cumprimento das ac6es
previstas para o ano de 2022, as quais dependiam de crédito

orcamentario para sua execucao.

29



e e e

conhecimento, aptos para a insercdo em setores
profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da
sociedade;

% Ser referéncia nacional em ensino, pesquisa e extensao,
com insercao local, regional e internacional;

% Gestao eficiente e transparente dos recursos publicos;

O Tribunal de Contas da Unido enviou a esta Universidade matriz
de risco (objeto do Processo TC 009.177/2022-1), para validacdo (pela
instituicdo) dos riscos comuns para atingir os objetivos finalisticos elencados na
supracitada matriz.

Durante o processo de validacdo da matriz, a Unifesspa participou

ativamente da identificacdo das acdes existentes que possam reduzir a
problibidade de ocorréncia dos eventos de risco ou 0 seu impacto sobre os
resultados/objetivos almejados, sendo de acesso interno pelos servidores da

Unifesspa.

30



Gestdo de Riscos 2020-2021.

Durante o exercicio de 2022 o cronograma previsto estava voltado

para capacitagoes e socializacdes das experiéncias vivenciada pelas Unidades
qgue concluiram o processo de implementacédo da gestao de riscos em 2021 e o
mapeamento dos fluxos dos processos gerenciados pelas Unidades previstas no
plano.

Foi realizada a migracdo dos dados do sistema ForRisco, onde

foram recadastrados todos os dados inseridos na versao anterior, para a nova
versao do sistema, agora em nuvem, gerenciada pela RNP.

A Unifesspa vem sendo consultada por outras Ifes sobre a
implementacdo da metodologia de gestéo de riscos, a exemplo da reunido com
o Instituto Federal do Mato Grosso do Sul, realizada no dia 13 de setembro de
2022, onde foi realizada exposicdo de como esta sendo implementada a gestéo
de riscos na Unifesspa e troca de experiéncias sobre o tema. Participaram da
reunido a chefe da Unidade de Auditoria Interna da Unifesspa (Assessora titular
do Grupo de Trabalho), Sra Julia Silva de Paulo, a membra do Grupo de Trabalho
de Gestdo de Riscos, Sra. Patricia Fonseca Corréa Goncalves (representante
titular da Proad), Coordenadora do Grupo de Trabalho de gestdo de riscos, Sra.
Juliana de S& Souto e o Secretario de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional, Sr. Manoel Enio de Almeida Aguiar.

No encerramento do exercicio de 2022, buscamos atualizar os

arquivos publicados no site https://integridade.unifesspa.edu.br/, para que

direcionassem 0s usuarios internos sobre como realizar o0 mapeamento dos
riscos, monitora-los e elaborar o relatorio anual de implementacao da gestao de

risco no corpo do Relatorio Anual de Atividades da Unidade.
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Presidéncia da Republica/Controladoria Geral da Unido. Instrugcdo Normativa
Conjunta n° 1, de 10 de maio de 2016. Dispde sobre controles internos, gestéo de
riscos e governanca no ambito do Poder Executivo. Diario Oficial da Unido, Brasilia,
DF, 11 mai. 2016.

Presidéncia da Republica. Decreto n°® 9.203, de 22 de novembro de 2017. Dispde

sobre a politica de governanca da administracdo publica federal direta, autarquica e

fundacional.

Relatério de Gestao 2020 [recurso eletrénico] / Universidade Federal do Sul e Sudeste
do Pard; organizacéo, coordenacéo e elaboracdo: Eumar da Silva Coelho ... [et al.]-
Maraba, PA: UNIFESSPA, 2021. — disponivel em:
https://seplan.unifesspa.edu.br/relatorios-de-gestao.html, acesso em 17-01-2022.
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da diversidade e do respeito ao meio ambiente.

Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduacéo e pos-graduacao,

OE.PDI.2
com qualidade, e o relacionamento com egressos.
Promover e desenvolver, com exceléncia, a extensdo e a pesquisa
OE.PDIL.3 | integradas ao ensino, voltadas para o desenvolvimento local e regional
sustentavel e equanime.
Articular local, regional, nacional e internacionalmente o ensino, a
OE.PDI.4 . .
pesquisa e a extensao.
Promover a inovacdo de forma integrada ao ensino, a pesquisa, a
OF.PDLS extensdo e a atividade administrativa, fortalecendo a sustentabilidade.
Fortalecer e diversificar as iniciativas de assisténcia, integracao
OE.PDI.6 | estudantil, acessibilidade, promocdao e respeito a diversidade, com vistas
a permanéncia de alunos, mobilizando todas as areas da Unifesspa.
Fortalecer o planejamento com énfase na integracdo e avaliacdo das
OE.PDI.7
acles, orcamento e indicadores.
OE.PDI.8 | Fortalecer as atividades de controle interno e a transparéncia ativa.
Fomentar a qualificacdo e a capacitacdo dos servidores, bem como
OE.PDIL.9 | consolidar um ambiente de trabalho democratico, acolhedor, com
respeito a diversidade e a liberdade
Ampliar e adequar a estrutura e a infraestrutura fisica e tecnoldgica, com
OE.PDI.10 | critérios de acessibilidade e sustentabilidade, para garantir o pleno
funcionamento da Unifesspa.
STk Dinamizar a comunicacao interna e externa das atividades e conquistas

académicas e administrativas.
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