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SERVICO PUBLICO FEDERAL i
UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA
REITORIA

PORTARIA N° 1180/2022

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA -
UNIFESSPA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 18 do Decreto-Lei n° 8.393
de 17 de dezembro de 1945, e o Decreto de 15 de setembro de 2020, publicado em
15 de setembro de 2020 no Diario Oficial da Unido, Secéo 2 - Edicdo Extra, pagina 1,
e em conformidade com os autos do processo n.° 23479.010654/2022-44,
procedente da Divisdo de Gestao da Integridade (DIGRI),

RESOLVE:

Art. 1° - Fica aprovado o Relatdrio de implementacao da gestdo de riscos na
Unifesspa, referente ao exercicio de 2021, em cumprimento ao disposto na
legislacdo vigente e na forma do Anexo, que é parte integrante e inseparavel da
presente Portaria.

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Reitoria da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Pard, Maraba/PA, 12 de
agosto de 2022.

Francisco Ribeiro da Costa
Reitor
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O Plano de gestao de riscos consiste em um conjunto estruturado de
ferramentas e responsabilidades e a definigdo da metodologia de gerenciamento
dos riscos institucionais, sendo um plano de implementagao da gestao de riscos
nas Unidades da Instituicao.

A acgao esta prevista na Instrugdo Normativa Conjunta 01, de 10 de
maio de 2016, Presidéncia da Republica/Controladoria Geral da Unido, no
Decreto 9.203/2017 de 22 de novembro de 2017 e atendendo ao artigo 18 da
Instrucdo Normativa 04/2018-Unifesspa que estabelece a Politica de
Governanca na Administracao Publica.

A Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Unifesspa) criou a
Divisdo de Gestdo de Riscos e Integridade (Digri) ligada a Secretaria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional (Seplan) para atuar como
segunda linha (gestao tatica), no processo de implementagcdo da gestdo de
riscos, por meio da Resolugao n°® 104, de 17 de agosto de 2020, sendo composta
por apenas uma servidora, sendo: Juliana de Sa Souto.

Por meio do Plano de Gestdo de Riscos, a Alta Administragdo da
Unifesspa aprovou e declarou formalmente compromisso com o fortalecimento
da governanca institucional.

As atualizagbes dos Planos podem ser acessadas a seguir:

Planos de Gestao de Riscos

Plano de Gestdo de Riscos 2022-2023

Plano de Gestdo de Riscos 2020-2021

Assim, as Unidades envolvidas no processo de implementacdo da
gestao de riscos, juntamente com a Divisdo de Gestdo de Riscos e Integridade
da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para, apresentam o Relatério de
Implementacao do Plano de Gestao de Riscos, referente ao exercicio de 2021,

com o objetivo de monitorar a aplicagdo da metodologia proposta.
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METODOLOGIA APLICADA

Matriz de Risco da Unifesspa

Com base no resultado da analise de probabilidades de

Coleta de . . . f n
informacdes sobre ocorréncia e impactos dos riscos identificados, pode-se
0 ambiente e 0s Identifica eventos avaliar o grau dos riscos, cujos possiveis valores sdo:

de riscos, causas e . -
consequéncias Insignificante, Pequeno, Moderado, Alto e Critico. O grau de
um risco, em particular, é derivado do cruzamento de dados
Analisa as entre a sua probabilidade de ocorréncia e seu impacto.

probabilidades e
impactos, mensura

risco inerente,
controles atuais, —
mensura risco (Catastrofical 5] ol - [ [
e [ Granael(4] I e .
[ Moderadol( 3 | (T ) 2D e

= N W H» O

Metodologia
e etapas do (2] B 6 [ 8 | 10 |
gerenciamen @ 2 3 4 5

de riscos

1 2 |3 [ 4 [ 5 )

[
{ Rara ][Improvével][ Possivel ][ Provavel ][ Quase ]

J Define acdes

Res;l);nder para  responder <10% | 210%s30% | 230%=50% | 250%s00% | >00% |

J), 205 Riscos aos eventos em ( PROBABILIDADE )
fungdo do nivel

de risco e do Fonte: Resolugdo n°® 002, de 24 de margo de 2022-Unifesspa.

e apetite a risco
Para tomar decis6es em termos de priorizagao e alocagéo de

recursos na gestdo de riscos é importante compreender e
) B determinar o grau de cada risco. Uma vez conhecido o nivel

Coleta e reporta as informagdes, acompanha . . L. ;

as agdes de controle e avalia a gestao de riscos de risco residual, a estratégia a ser adotada podera ser

(atividades continuas e independentes) definida a depender do nivel de exposic&o aos riscos.




A metodologia aplicada para identificagéo
e planejamento dos controles internos (chamado
no plano de gestdo de riscos de Controles
existentes (para os controles implementados e
que podem ter seu nivel de eficacia avaliado),
plano de acao (para as agbes previstas para
redugcdo da probabilidade de ocorréncia das
causas)_e plano de contingéncia (para reducédo
do impacto previsto em decorréncia da
concretizagéo do evento de risco, elaboradas ap6s
avaliagdo do risco), € a 5w2h, estando estruturada
na planilha mapa de risco.

Para elaboracdo de novos controles
internos (plano de acdo ou de contingéncia),
levamos em consideragéo a avaliagdo do Nivel do
Risco Residual, quando comparado com o nivel de
tolerancia a risco da Unifesspa, prevendo novos
controles para aquelas causas e consequéncias
que possuem maior nota (entre 1 a 5), depois de
considerar a avaliagéo dos controles existentes.

Destaco que a avaliagdo independente
dos controles internos podera ser realizada pela
Unidade de Auditoria Interna, conforme previsao no
Plano Anual de Auditoria Interna.

Escala do Nivel de Tolerancia aos Riscos da Unifesspa

Niveis

RC - Risco
Critico

RP - Risco

Pequeno

Pontuagao|Descrigao do Nivel do Risco

3a5

Risco Intoleravel: Indica que nenhuma opgdo de resposta foi identificada ou sdo ineficazes

para reduzir a probabilidade e o impacto a nivel aceitavel. Situagdo de grande preocupagdo.

As agdes devem ser tomadas rapidamente e os resultados precisam ser
monitorados frequentemente para avaliar se a situagdo mudou com a
implementagéo das agdes.

Independente de restrigdes (como custo e esforgo de tratamento), o risco deve ser
monitorado frequentemente e mitigado até chegar ao nivel pequeno.

Risco toleravel: Indica que o risco residual ja esta dentro da tolerancia a risco,
mas deve ser monitorado e, caso seja possivel e ndo haja custos ou estes sejam
insignificantes, podem ser estabelecidas atividades de controle mitigadoras. Se o
impacto for grande (4) ou catastrdfico (5), planos de contingéncia sdo
extremamente recomendaveis.

RI - Risco

Insignificante

1a2

Risco toleravel: Indica que o risco residual ou inerente ja esta dentro da tolerancia
a risco. Caso seja possivel podem ser estabelecidas atividades de controle
mitigadoras.

O gestor pode escolher aceitar o risco muito baixo, pois a sua probabilidade e
impacto sao tdo baixos que néo justificam a criagdo de controles para mitigagéo, ou
os controles existentes ja resguardam boa parte de suas consequéncias
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AGOES REALIZADAS PELO GRUPO DE TRABALHO DE GESTAO DE RISCOS

Ao todo, o grupo de trabalho realizou 8
(oito) reuniées no exercicio de 2021, sendo que as
6 (seis) primeiras reuniées foram para orientagéo,
pela Digri/Seplan, as Unidades, quanto ao passo a
passo para implementagcdo da metodologia de
Gestao de Riscos.

A metodologia foi repassada em partes,
com definicdo de prazos para que os membros do
grupo de trabalho pudessem trabalhar junto com os
proprietarios dos riscos, em suas respectivas
Unidades, para implementar a gestéo de riscos nos
processos internos

Ja na 7°

discutidos os pontos passiveis de atualizacdo da

(sétima) reunido, foram
minuta do Plano de Gestdo de Riscos para os
exercicios de 2022 e 2023 e na 8? (oitava) reuniao,
foi realizada a orientacdo para elaboragcdo do
relatério de Gestdo de Riscos pelas Unidades,

conforme descrito no quadro a seguir:

22/01/2021

26/02/2021

31/03/2021

30/04/2021

31/05/2021

30/06/2021

30/09/2021

19/11/2021

Apresentagédo do Plano e orientacdo para Levantamento dos
Processos, seus objetivos, normativos e Fluxogramas;

Orientagao para realizagdo da Analise SWOT;
Orientagdo para Levantamento Subprocessos e Fatores Criticos de
Sucessos;

Orientagéo para Identificagdo dos Eventos de Riscos, suas Causas,
Consequéncias e Tipos de Riscos;

Orientagdo para Analise dos Riscos, identificar controles e Avaliar
Controles e Riscos;

Orientagdo para Resposta ao risco, plano de agdo e contingéncia,
informag&o, comunicagédo e monitoramento;

Atualizacdo da minuta do Plano de Gestdo de Riscos (para os
exercicios de 2022-2023);

Orientagéo para elaboragéo do Relatério de Gestao de Riscos e de
Integridade.

11



Quantidade de Processos com Riscos Mapeados por Unidades

Proad Ctic

2020 - 20
2021 22

UNIDADES E PROCESSOS COM RISCOS MAPEADOS

42

Almoxarlfado
e Patriménio;

Compras
*’ Contratos e
Convénios;

Contratacédo
deTIC

Manuais dos
Servigos

_b inancas
Contab|l|dade

} Hosgedagem

Didrias e
Passagens

e Fluxos

- Até o dia 31 de dezembro

de 2021, nado foram
publicados os
fluxogramas dos

Requerimentos ;
Requerimentos  processos da Secretaria

de Infraestrutura (Sinfra)
e da Pro-Reitoria de

Desenvolvimento e
Gestdo de Pessoas
(Progep)

4

& O levantamento dos riscos
nao foi realizado pelas
Unidades: CRCA, Sinfra e

Progep

—| Mapas de Risco I—
. |




INDICADORES DE MONITORAMENTO

Proad

]

28
44
22
22

D/B 50%

C/IA 78,57%

Os indicadores evidenciam a evolugdo da gestao de riscos
na Unifesspa, considerando as Unidades que implementaram a
metodologia de gerenciamento de riscos durante o ano de 2021.

ApoOs todas as Unidades académicas e administrativas
concluirem o processo de implementagdo da gestdo de riscos, sera
possivel evidenciar indicadores institucionais, olhando a Universidade
como um todo, a partir dos dados individuais de todas as Unidades.

Em razdo da Implementacdo da metodologia de
Gerenciamento de Riscos ndo ter ocorrido nas demais Unidades
previstas, estas nao apresentaram indicadores de monitoramento nos
seus Relatérios Individuais, inviabilizando a consolidagéo por meio deste
relatério de gestao de riscos.

Para os indicadores de acompanhamento dos controles
(implementados, em andamento, atrasados e nao iniciados), estes serdo
apurados a partir do primeiro ciclo de monitoramento dos riscos, se
aplicando também aos riscos dos ativos gerenciados pelo Centro de

Tecnologia da Informacédo e Comunicagao (Ctic).
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PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO

O quadro abaixo demonstra a quantidade de riscos por processo em cada nivel de riscos, considerando o Risco Inerente

(aquele que desconsidera os efeitos dos controles existentes).

Processo (link disponivel para o processo detalhado)

P1-CHDP-PROAD-Concesséao de Diarias e-ou Passagens
P1-DCO-PROAD-Celebracao de contratos administrativos
P2-DCO-PROAD-Alteracao de contratos administrativos
P3-DCO-PROAD-Celebracéao de ata de reqistro de precos
P4-DCO-PROAD-Proced.de Apuracao de Penalid.em Contratacdes.xlsx

P6-DCO-PROAD-Encerramento prévio de contrato

P8-DCO-PROAD-Celebracdo de Convénios e Ajustes Congéneres

P9-DCO-PROAD-Celebracao de Ajustes com Fundacéo de Apoio
P10-DCO-PROAD-Alteracao de Convénios e Ajustes Cogéneres
P11-DCO-PROAD-Renovacao de autorizacdo de Fundacao de Apoio

P12-DCO-PROAD-Encer.prévio de Convénio e Ajustes Congéneres
P13-DCO-PROAD-Agenda de Contratacées de Materiais
P14-DCO-PROAD-Agenda de Contratacées de Servicos
P15-DCO-PROAD-Aquisicdo de Bens - Fora da Agenda de Cont.

Insignificante

o O o o o o

g o0 0 O O O O o

Pequeno

o O O o o

o

A D N O O © = =~

Mediano

W = N =

Alto

W O = -~ O

o

O O © O o o o o

Critico

O ©O o o o

o

O O © o o o o o

Total de Riscos
levantados

6
2
3
1
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P16-DCO-PROAD-Contratacao de Serv.-Fora da Agenda de Cont.
P22-DCO-PROAD-Contratacao de Obras

P1-DFC-PROAD-Pagamento de Folha de Pessoal
P2-DFC-PROAD-Pagamento de Bolsas

P8-DFC-PROAD-Prest.de Contas-Convén.e ajust.congén.Unifesspa

Conv.
P10-DFC-PROAD-Prest.de Contas refer.a Termos de Exec.Descent.TED-
Recebedor
P11-DFC-PROAD-Pagamento de Auxilios a estudantes
P4-DIALP-PROAD-Receb.e distrib.de bens méveis por aquis.

TOTAL

o = 0 O

29

- O N W

27

o g =~ N

97

o O o o

o O o o

10
11
12

163
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CENTRO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Ativos Irrelevante Baixo Médio Alto Extremo Total de Riscos

levantados
. Processo de contratagdo de
Ativo 1 TIC 1 2 4 7
. Processo de selecédo de
Ativo2 | isista de TIC 3 3
Processo de
Ativo 3 desenvolvimento
de software 2 2
Ativo 4 Suporte aos usuarios de TIC 2 2
Ativo 5 Processo de Monitoramento
dos recursos de TIC 3 3
Ativo 6 Equipe Técnica do CTIC 3 3
Ativo 7 Estrutura fisica do Data
Center 3
Ativo 8 Prédio do CTIC 1 1
n Sistema Gerador de Energia
Y do Data Center 3 3
Ativo 10 Gestores do CTIC 2 2
. Processo de gestao de
S contratos de TIC 5 5
Ativo 12 Bancos de dados dos
ambientes de produgéo 2 2
Ativo 13 Softwares mantidos pela

Unifesspa 2 2



Ativo 14

Ativo 15

Ativo 16
Ativo 17
Ativo 18

Ativo 19

Ativo 20

Fonte: Quadro 09 do Plano de Gestdo de Riscos de TIC-Unifesspa

Softwares ndo mantidos
pela

Unifesspa

Estagdes de trabalho da
equipe de TIC

Servico de Intemet
Servigo de telefonia
Servigo de e-mail
Processo de atualizagao
dos

dados abertos

Gestédo de Conhecimento 1

Total 0 2

N A DNDN N

N

50

N

N BADNDN

54
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GESTAO DOS RISCOS E INVENTARIO DOS RISCOS

Unidade Ano base: 2021 4 O detalhamento  dos
Ctic 5 Incidentes pode ser acessado pela
Proad 0 Unidade que os registrou e pela
Unidade de Auditoria Interna da
Progep 0 . )
Unifesspa, clicando no nome da
Sinfra 0
Unidade da tabela ao lado
CRCA 0 .

18



AVALIAGAO DOS RISCOS

Ano Insignificante Pequeno Mediano Alto Critico
*NRI-2021 29 27 97 10 0
*NRR-2021 127 31 5 0 0
*NRI: Nivel do Risco Inerente
**NRR: Nivel do Risco Residual
6,10% MRI-2029
@ Esignificarse 127
& Pegueno
mciian
@ Ana .
NRR-2021 ar

[ ]

MRE-2021 MRR-2021

19



TOTAL DE RISCOS POR OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

Objetivo estratégico Total de Riscos Levantados

OE.PDI.1 0

OE.PDI.2 0

OE.PDI.3 0

OE.PDI.4 34

OE.PDI.5 2

OE.PDI.6 13

OE.PDI.7 45

OE.PDI.8 54

OE.PDI.9 2

OE.PDI.10 13

OE.PDI.11 0
s
*A descricao dos Objetivos Estratégicos pode ser verificada
através na Nota Explicativa 01.

FERRAMENTAS PARA GERENCIAMENTO DOS
RISCOS

Para contribuir com processo de monitoramento dos
riscos, a Unifesspa vem realizando testes com o sistema
ForRisco, tendo, atualmente, inserido no sistema a Unidade:
Pr6-Reitoria de Administracdo (Proad) e suas Subunidades, os
processos operacionais e respectivos responsaveis, com
disponibilizacado de login e senha a estes, para que, possam
realizar o monitoramento dos riscos.

Um destaque para este sistema é a possibilidade de
vincular os riscos a um ou mais objetivos estratégicos, o que
permite uma analise estratégica dos riscos levantados. Porém,
na fase de teste, ndo foram identificadas formas de extragdo de
relatérios por objetivos estratégicos, sendo apurado, apenas, o
quantitativo total dos riscos por objetivo estratégico.

Atualmente, a principal ferramenta de gerenciamento

de riscos utilizada pela Unifesspa é a planilha mapa de risco.

20



Apesar da imprevisibilidade dos riscos decorrentes da pandemia da
Covid-19, ja utilizavamos sistema para gerenciamento dos processos eletronicos
(Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos-Sipac),
possibilitando o desenvolvimento das atividades institucionais remotamente, de
forma que a pandemia nos fez adaptar a rotina de trabalho, mas nao gerou
descontinuidade das atividades institucionais

Com a adaptagao ao trabalho remoto, iniciamos no exercicio de
2021 o processo de implementagcdo da gestao de riscos na Unifesspa, com
reunides virtuais, inicialmente mensais (durante o primeiro semestre), que depois
se tornaram reunides trimestrais (no segundo semestre).

A implementacao da gestao de riscos foi realizada por etapas, onde
a cada reunidao do grupo de trabalho o coordenador do grupo ou palestrante
convidado abordava uma determinada etapa da implementacéao e, ao final das
reunides, eram definidos prazos para entrega do resultado de cada etapa
proposta, para cada Unidade prevista para implementar a Gestdo de Riscos
(Pré-Reitoria de Administracao (Proad), Centro de Tecnologia da Informacéao e
Comunicacao (Ctic), Secretaria de Infraestrutura (Sinfra), Centro de Registro e
Controle Académico (CRCA) e Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestao de
Pessoas (Progep)).

No final do exercicio de 2021, a Proad, o Ctic, a Sinfra, o CRCA e
a Progep receberam todas as orientagcbes para atendimento as etapas do
processo de implementacdao da gestdo de risco, porém, apenas o Centro de
Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao, que levantou os riscos dos ativos de
Tic no exercicio de 2020 (por meio do Plano de Gestao de Riscos de Tic), e a
Pro-Reitoria de Administracao, que levantou os riscos dos processos internos no
exercicio de 2021, finalizaram todas as etapas propostas nas reuniées do Grupo
de Trabalho de Gestao de Riscos.

Por fim, todos os 22 (vinte e dois) processos com riscos mapeados
no exercicio de 2021 foram estruturados em processos eletrbnicos e
encaminhados a gestora da Unidade para validagdo, com posterior ciéncia ao

gestor maximo da Instituicdo, conforme segue:
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Processo

P1-CHDP-PROAD-Concesséao de Diarias e-ou Passagens
P1-DCO-PROAD-Celebragao de contratos administrativos
P2-DCO-PROAD-Alteracao de contratos administrativos
P3-DCO-PROAD-Celebragéo de ata de registro de precos
P4-DCO-PROAD-Proced.de Apuragao de Penalid.em Contratagdes.xIsx

P6-DCO-PROAD-Encerramento prévio de contrato

P8-DCO-PROAD-Celebragao de Convénios e Ajustes Congéneres
P9-DCO-PROAD-Celebragao de Ajustes com Fundagao de Apoio
P10-DCO-PROAD-Alteragao de Convénios e Ajustes Cogéneres
P11-DCO-PROAD-Renovagao de autorizacdo de Fundacao de Apoio
P12-DCO-PROAD-Encer.prévio de Convénio e Ajustes Congéneres
P13-DCO-PROAD-Agenda de Contratagées de Materiais
P14-DCO-PROAD-Agenda de Contratagdes de Servigos
P15-DCO-PROAD-Aquisicéo de Bens - Fora da Agenda de Cont.
P16-DCO-PROAD-Contratagao de Serv.-Fora da Agenda de Cont.
P22-DCO-PROAD-Contratagao de Obras
P1-DFC-PROAD-Pagamento de Folha de Pessoal
P2-DFC-PROAD-Pagamento de Bolsas

P8-DFC-PROAD-Prest.de Contas-Convén.e ajust.congén.Unifesspa Conv.
P10-DFC-PROAD-Prest.de Contas refer.a Termos de Exec.Descent.TED-

Recebedor
P11-DFC-PROAD-Pagamento de Auxilios a estudantes
P4-DIALP-PROAD-Receb.e distrib.de bens mdveis por aquis.

Processo Eletrénico

23479.019864/2021-17
23479.018706/2021-40

23479.018746/2021-91

23479.018844/2021-29
23479.018876/2021-24

23479.018900/2021-25

23479.018989/2021-20
23479.019009/2021-14
23479.019027/2021-98
23479.019065/2021-41
23479.019102/2021-11
23479.019139/2021-49
23479.019178/2021-46
23479.019194/2021-39
23479.019215/2021-16
23479.019230/2021-64
23479.019270/2021-14
23479.019712/2021-14
23479.019744/2021-10

23479.019790/2021-19

23479.019814/2021-30
23479.019838/2021-99

O monitoramento sera iniciado apods estruturacdo do Sistema

ForRisco, com previsao para inicio no exercicio de 2022 pelas Unidades que

realizaram a implementacgéo da gestao de riscos.

A gestéo dos controles (implementados, em andamento, atrasados

e nao iniciados) sera realizada por meio do monitoramento dos riscos, utilizando

a aba plano de agao da planilha mapa de risco, e 0 acompanhamento, pelos

gestores e proprietarios dos riscos, do nivel de confianga dos controles descritos

nos mapas de risco, com registros da nova probabilidade e do novo impacto do

risco, utilizando o sistema ForRisco, a cada periodo de monitoramento.
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Caédigo do
Objetivo

estratégico

Descrigao

Ser excelente no ensino, pesquisa e extensao, na perspectiva da

OE.PDI.1 promocao da cidadania, do desenvolvimento regional, da inclusao social,
da diversidade e do respeito ao meio ambiente.
SRS Consolidar e expandir a oferta do ensino de graduagéo e pds-graduagao,
com qualidade, e o relacionamento com egressos.
Promover e desenvolver, com exceléncia, a extensao e a pesquisa
OE.PDI.3 integradas ao ensino, voltadas para o desenvolvimento local e regional
sustentavel e equanime.
ey Articular local, regional, nacional e internacionalmente o ensino, a
pesquisa e a extensao.
Nota SRS Promover a inovagdo de forma integrada ao ensino, a pesquisa, a
Explicativa extensdo e a atividade administrativa, fortalecendo a sustentabilidade.
01 Fortalecer e diversificar as iniciativas de assisténcia, integragao
OE.PDI.6 estudantil, acessibilidade, promocéao e respeito a diversidade, com vistas
a permanéncia de alunos, mobilizando todas as areas da Unifesspa.
e Fortalecer o planejamento com énfase na integracdo e avaliacdo das
acoes, orcamento e indicadores.
OE.PDI.8 Fortalecer as atividades de controle interno e a transparéncia ativa.
Fomentar a qualificacdo e a capacitagdo dos servidores, bem como
OE.PDI.9 consolidar um ambiente de trabalho democratico, acolhedor, com
respeito a diversidade e a liberdade
Ampliar e adequar a estrutura e a infraestrutura fisica e tecnolégica, com
OE.PDI.10 | critérios de acessibilidade e sustentabilidade, para garantir o pleno
funcionamento da Unifesspa.
52 P Dinamizar a comunicacéo interna e externa das atividades e conquistas

académicas e administrativas.
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